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Kompaktlemez-gyártó Kft. 


a! White Pape 


Regisztráljon és töltse le! 


az erre a célra szálni Pinrorriatikai 
eszközök tekintetében. A kutatási 
folyamat kritikus eleme a kutató- 
központok közötti együttműködés... 


tmatis 


JET 
a] Az egészségügyben érintett AG 


szervezeteknek világszerte 


az a legfontosabb, hogy ott s (szegy 
és akkor tudják biztosítani Hatékony ellealtn v LA 


a megfelelő ellátást, amikor 


Az MPI1 adatbázis az egyes személyek különálló 
J az szükséges. 


forrásrendszerekben tárolt információit kapcsolja 
össze, így egyetlen, pontos, valós idejű virtuális 
páciensrekordot hoz létre. Ez a sikeres eHealth 
kezdeményezések széles körben elfogadott 
alapkövetelménye. 


www.computerworld.hu/whitepaper-download 


HYDE TECH CORNER 


ICLOUD, 1055 ÉS OSX LION 

A Worldwide Developers 
Conference-en (WWDC) bemu- 
tatták az 10S55-öt, az OSX Liont és 
az Apple új felhőszolgáltatását, az 
iCloudot. 


AZ IT 2036-BAN 


100 MILLIÁRD DOLLÁRT 

ÉR A FACEBOOK? 

Vége lehet a , Mennyibe 
kerül?" csiki-csukijának — tőzsdére 
kényszerülhet a közösségi hálózat. 


KÖLCSÖNÖS BIZALOMRA 

ÉPÜLŐ KAPCSOLATOK 

Az informatikai szolgálta- 
tásokkal és outsourcinggal foglal- 
kozó tízéves MagiCom Kft. a vál- 
ság ellenére is megtartotta fontos 
piacait és folyamatosan fejleszt. 


VÁLASSZ! TAKARÉKOSSÁG 

VAGY PAZARLÁS? 

Az intelligens otthon ma 
már nemcsak szakmai berkekben 
népszerű koncepciójának megfelelő- 
en az új lakóterek különböző szem- 
pontoknak igyekeznek eleget tenni: 
energiatakarékosság, biztonsági és 
riasztórendszerek szabályozása, szó- 
rakozás, közvetlen vagy távbetegápo- 
lás, idősek és mozgáskorlátozottak 
felügyelete, otthoni munkavégzés. 
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KI ÜZLET KENE 
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15 IRODÁT AFELHŐBŐL 
Bemutatkozott az Office 

365 szolgáltatásának nyilvános béta- 

változata, amely többféle konstruk- 


cióban elő is fizethető. 
163 SZERZŐDNI NEHÉZ 

Az International Data 
Corporation (IDC) hazai leány- 
vállalata most véglegesíti 2010-es 
jelentését az II-szolgáltatások ma- 
gyarországi piacáról. 


ELÉRHETŐ OKOSHÁZAK 


Épületintelligencia a piacon 


II TECHNOLOGIA III 
17 INTELLIGENS FALAK 

A dinamikusan fejlődő 
háromdimenziós (3D) nyomtatás 
lényege, hogy egy printerszerű 
berendezés számítógépes tervrajz 
alapján valamilyen anyagból létre- 
hoz egy tárgyat. 
19  ÉLETVÉDELEM, KÉNYELEM, 
MEGTAKARITAS 
Egyre nagyobb a kínálat 
az otthonokat intelligenssé vará- 
zsoló hazai fejlesztésű eszközökből, 
rendszerekből. 
291  TÖBBSZERVER - TÖBB 
RENDSZERGAZDA? 
A válság ellenére az adat- 
központok - a felhasználók , számí- 
tásikapacitás-éhsége" megállítha- 
tatlanul nőtt. 


5 milliárdból újítja meg a kormány a 112-es segélyhívó telefonszám 


mögötti rendszert. 


Az elmúlt időszak nagyszabású hekkertámadásai 
után most az International Monetary Fund infor- 
matikai rendszere is áldozatul esett. 


TARTALOM 


I ÁLLANDÓ 
ROVATAINK INN 


04 VÉLEMÉNY 

Kangiszer Péter-Velinsky 
Balázs: Intelligens épületek a mű- 
vészetben - Szerencsére az intelli- 
gens épületek többről is szólhatnak 
annál, minthogy az intelligens 
hűtőszekrényünk nem engedi, 
hogy kivegyük a harmadik sörün- 
ket, mert azzal már túllépnénk 
a napi megengedett alkohol- és 
kalóriabevitelt. 
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"Tudósítások az II-szakma 
legfrissebb eseményeiről 
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fordításban), minden megjelent képet, táblázatot stb. szerzői jog védi. 
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AKTUÁLISI 


MIÉGGENS 


épületek a MŰVÉSZETbEN 


sa 


Velinsky Balázs 
Kanyiszer Péter 


senior üzleti tanacsadók, 
IBM Global Business 
Services 


Szerencsére az intelligens épületek többről is szólhatnak annál, minthogy az intelligens hűtőszekrényünk nem engedi, hogy kivegyük 
a harmadik sörünket, mert azzal már túllépnénk a napi megengedett alkohol- és kalóriabevitelt. 


New York-i 7be Metropolitan 

Museum of Art és az IBM 

a napokban jelentette be 
a Low-Power Mote (alacsony áramfo- 
gyasztású érzékelők) technológián 
alapuló rendszer sikeres bevezetését, 
amely vezeték nélküli hálózatba kap- 
csolt környezeti szenzorok felhaszná- 
lásával segíti megőrizni a múzeum 
méltán világhírű gyűjteményét. 
A rendszert, amely jelenleg is teszte- 
lés alatt áll, a múzeum 7be Cloisters 
museum and gardens — a középkori Eu- 
rópa képzőművészetét és építészetét 
bemutató intézményében telepítették. 
A Manhattan északi részén található 
múzeum mintegy 3000 darabból álló, 
leginkább XII. és XV. század közötti 
műalkotásokat tartalmazó gyűjtemé- 
nyében kézzel írt, gazdagon díszített 
kódexek, faszobrok, festmények és fa- 
liszőnyegek láthatók. Reméljük, hogy 
a rendszer a gyűjtemény részét képe- 
ző kora XVI. századi, Magyarországon 
készült díszes ereklyetartó szépségé- 
nek megőrzéséhez is hozzájárul. 

Ez a pilot projekt fontos szerepet 
játszik a Metropolitan Múzeum azon 
törekvésében, hogy a lehető legjobb 
környezeti körülményeket biztosítsa 
a gondozásukban lévő műalkotások 
számára. A rendszer jelenleg valós 
idejű és részletes képet ad a környe- 
zetről, de a fejlesztők már azon dol- 
goznak, hogy ezenfelül a műtárgyak 
változásait, a környezetre adott vá- 
laszukat is képes legyen érzékelni és 
monitorozni. A műtárgyak állapotá- 
ról, az abban bekövetkező változá- 
sokról kapott folyamatos visszajel- 
zés megteremti a lehetőségét, hogy 
a múzeum szakemberei és a kiállítá- 
sok szervezői szükség szerint tudják 
finomhangolni a kiállítás és tárolás 
körülményeit. 


A műalkotások rendkívül érzéke- 
nyek lehetnek a környezeti ténye- 
zők, mint például a hőmérséklet és 
a páratartalom változásaira, ezért e 
paramétereket a kiállítótermek szi- 
gorúan kontrollálják, illetve a leg- 
érzékenyebb és legértékesebb dara- 
bokat külön, teljesen zárt tárolóban 
tartják és állítják ki. 

Az IBM kutatói a múzeum szak- 
embereivel együttműködve hozták 
létre a rendszert, mely a rendkívül 
alacsony elektromosáram-fogyasztá- 
sú, apró méretű, vezeték nélküli há- 
lózati elemként működő, a környe- 
ző világ valamely fizikai paraméte- 
rét érzékelő szenzorokra (a porszem 
jelentésű 7zote elnevezés is a méret- 
re utal) épül. A vezeték nélküli háló- 
zaton keresztül érkező, időbélyegző- 
vel ellátott adatok valós idejű gyűjté- 
sén túl a rendszer tárolja és elemzi is 
az adatokat, az eredményeket pedig 
különböző vizualizációs eszközökkel 
valós időben megjeleníti, valamint 
az eddigieknél precízebb és ponto- 
sabb modellezést tesz lehetővé. 

A projekt kezdeti szakaszában az 
IBM szakemberei 100 érzékelőt he- 
lyeztek el a múzeum számos kiállítóte- 
rében, amelyek a környezeti tényezők, 
illetve azok akár igen kis mértékű vál- 
tozásainak részletes monitorozását te- 
szik lehetővé. Az érzékelt paraméterek 
közé tartozik a hőmérsékleten és pá- 
ratartalmon túl például a légmozgá- 
sok, légszennyezettségi szintek, az aj- 
tók nyitott vagy zárt állapota és a fény 
erőssége. Minden adat egy felhő 
(cloud) alapon működtetett alkalma- 
zásba fut, amely az adatok feldolgozá- 
sának eredményeképp térben mutatja 
a valós idejű hidrodinamikai folyama- 
tokat, például a hőmérséklet, páratar- 
talom és harmatponteloszlásokat. 


A rendszer egyedi elemzési képes- 
ségeinek köszönhetően a múzeum 
szakembereinek lehetőségük lesz 
a kiállítótermek klímaváltozásainak 
tanulmányozására részletes mikro- 
klíma térképek segítségével, ezzel 
az eddigieknél sokkal pontosabb ké- 
pet kaphatnak a környezeti tényezők 
változásainak műtárgyakra gyakorolt 
hatásáról. Ezek ismeretében ponto- 
sabb prediktív modellek alakíthatók 
ki, amelyekkel tesztelhetők, illetve 
előre jelezhetővé válnak a műtár- 
gyakban bekövetkező változások. E 
prediktív képességek azok, amelyek 
lényegi elmozdulást jelentenek a ha- 
gyományos, monitorozáson alapuló 
műtárgyvédelemhez képest. 

Szerencsére Magyarországon is 
van példa magas színvonalú techno- 
lógiák alkalmazására. Tudomásunk 
szerint például a Művészetek Palo- 
tájában (Ludwig Múzeum) igen kor- 
szerű rendszer működik, de a fej- 
lesztéseknél általában minden múze- 
um igyekszik figyelembe venni és al- 
kalmazni a legjobb gyakorlatot. Ez 
egyébként sok esetben előfeltétele 
is az értékesebb külföldi műtárgyak 
hazai kiállításának. 

A Szépművészeti Múzeum fej- 
lesztésének (felújítás, bővítés) tervei 
között is szerepelt például egy 
komplex, világszínvonalat képvi- 
selő, központi vezérlésű épületfel- 
ügyeleti rendszer kiépítése, amely 
többek között magában foglalta 
volna az említett környezeti paramé- 
terek vezető nemzetközi gyakorlat 
szerinti monitorozását, valamint 
egy olyan klimatizálási rendszer ki- 
alakítását is, amely a geotermikus 
energián kívül a múzeum közelében 
elhaladó szennyvízvezeték hőjét is 
felhasználta volna. 


Az intelligens épületek koncepci- 
ójáról általános összefoglalásul a kö- 
vetkező trendeket tarjuk fontosnak 
megemlíteni: 

— az intelligens épületek növekvő és 
mérbető gazdasági előnyöket biztosíta- 
nak. Az épületek bármely csoportját 
is említjük — mobilhálózati tornyok, 
egyetemi campusok, közművek épít- 
ményei stb. — szeretnénk őket még 
hatékonyabbá tenni. A fenntartbató 
épület koncepció nemcsak környezet- 
védelmet jelent, hanem azt az intéz- 
ményes gazdasági tudatosságot is, 
amely során mérjük, megfigyeljük, 
menedzseljük a hozzájuk tartozó ki- 
adásainkat és erőforrásainkat. 

— az épületek a növekvő számú szen- 
zornak köszönbetően egyre többet kom- 
munikálnak, a közölt adatokat meg 
kell hallanunk. Az összegyűjtött, fel- 
dolgozott, elemzett adatok biztosít- 
ják a belső intelligenciát az energia- 
és létesítménymenedzsment számá- 
ra. Az épületek interakcióra képe- 
sek a lakóikkal ugyanúgy, mint az 
őket körülvevő környezettel, az ál- 
taluk generált tengernyi informáci- 
ón keresztül. 

— a digitális (II-szervezet) és fizikai 
(létesítmményüzemeltetés) területek ösz- 
szeolvadásának lebetünk tanúi. A ko- 
rábban két egymástól nagyon távoli 
területnek ma már közösen kell dol- 
goznia a szükségszerűség és a siker 
érdekében. 

Ha ilyen irányokba fog elmozdul- 
ni nemcsak ez épületkezelés, hanem 
már a tervezés is, tehát a , visszapil- 
lantó tükör" módszert (havi energia- 
számlák utólagos értékelése) felvált- 
ja a real-time elemzés és a predikív 
modellezés, akkor beszélhetünk iga- 
zán intelligens, energiahatékony 
épületekről. 97 
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Hyde Tech Corner 


Ezen a héten Bársony István, az MTA Műszaki Fizikai és 
Anyagtudományi Kutatóintézet igazgatója kommentálja a hét 


Összeállította: Tóth Lívia 


híreit, eseményeit. 
eti összeállításunkból 
Hál megtudhatják, mennyi- 
re van létjogosultságuk 
a grafén áramkörökkel kapcsola- 
tos kutatásoknak. 


BÁRSONY ISTVÁN IGAZGATÓ, 

MTA MŰSZAKI FIZIKAI ÉS ANYAG- 
TUDOMÁNYI KUTATÓINTÉZET 

A grafén a grafit kristályrácsából 
egyetlen, a szénatomokat méh- 
sejtszerű elrendezésben tartal- 
mazó síkot jelent, amit a szén 
nanocsövek hosszanti szétvágá- 
sával és kiterítésével is elképzel- 
hetünk. Ennek , felfedezéséért", 
illetve a ragasztószalag segítsé- 
gével a grafitfelületről letépett 
rétegek kísérleti vizsgálatáért ka- 
pott tavaly fizikai Nobel-díjat két 
orosz származású kutató, Andrej 
Geim és Konsztantyin Novoszelov. 


A jövő félvezető anyagaként em- 
legetett grafén nem félvezető tu- 
lajdonságú, viszont nagyon vé- 
kony, néhány nanométer szé- 

les szalag formájában kialakít- 

va megfelelő körülmények között 
azzá tehető, azaz kialakítható egy 
megfelelő tilos sávval rendelke- 
ző sávszerkezet. Ez a szobahő- 
mérsékleti eszközműködés szem- 
pontjából elengedhetetlen — en- 
nek kutatásán dolgozik az MTA 
Műszaki Fizikai és Anyagtudo- 
mányi Kutatóintézetben Bíró 
László csoportja. 


Az idézett cikkben a szén 
nanocsövek áramköri alkalmazá- 
sának kutatásában is úttörő sze- 
repet vitt IBM-es kutató, Phaedon 
Avouris csoportjának eredményé- 
ről van szó. Kulcskérdés, hogyan 
lehet olyan nagy felületű, kis hi- 
basűrűségű grafénréteget előál- 
lítani, amely integrált áramkö- 
ri tömeggyártást is lehetővé tesz. 
Ebben jutottak nagy előnyhöz az 
IBM-es kutatók, amikor a Science 
cikkében is közölt 5 cm átmérő- 
jű szilícium-karbid vegyület fél- 
vezető szeletek 1450 Celsius-fo- 
kos hőkezelésével hozták lét- 
re a nagy felületű hibamentes ún. 
epitaxiálisan növesztett grafént. 
Ennek a rétegnek az elektron sű- 
rűsége és a töltéshordozók moz- 
gékonysága a szilíciumeszközöké- 
nél gyorsabb működést sejtetett. 

A grafénszubsztráton kialakí- 
tott fémelektródákkal és az ezek- 


re felpörgetett polimerrétegre le- 
választott 10 nanométeres hafni- 
um-oxid gate dielektrikummal, 
illetve a 240 m2-es gate elektró- 
dával alakították ki azt az integ- 
rálható grafén térvezérlésű tran- 
zisztort (FET), mely az eddigi 
legnagyobb működési frekven- 
ciát mutatta. Csak hogy lássuk 
a különbséget: az azonos mére- 
tű szilícium MOS tranziszto- 
rok ún. levágási frekvenciája (a 
legmagasabb működési frekven- 
cia, ahol az erősítésük egységnyi- 
vé válik) 40 GHz, míg az említett 
graféntranzisztoré 100 GHz. 1Te- 
hát több mint a kétszerese! 

A technológia elvileg alkal- 
mas az eszközök integrálásá- 
ra nagyobb hálózatokban, szem- 
ben a korábbi UCLA-rekorder 
eszközzel, amely 140 m2-es csa- 


"A graféneszközök 
gyors fejlődése a THz-es 
tartományú működés 
esélyével kecsegtet..." 


Dr. Bársony István 
IGAZGATÓ, MTA MŰSZAKI FIZIKAI ÉS 
ANYAGTUDOMÁNYI KUTATÓINTÉZET 


tornahosszúsággal 300 GHz- 

es eredményt produkált ta- 

valy. Ez megfelel a mai legkor- 
szerűbb, de rendkívül bonyo- 
lult technológiájú indiumfoszfid 
és galliumarzenid vegyület félve- 
zető tranzisztorok működésének 
azonos méretekkel. 

A graféneszközök gyors fejlő- 
dése a I Hz-es tartományú mű- 
ködés esélyével kecsegtet, sőt 
az arányos méretcsökkentés ré- 
vén integrált alkalmazásokban 
ez az anyag a további frekven- 
cianövelés lehetőségét is magá- 
ban rejti. Az arányos méretcsök- 
kenés és az ezzel járó sebesség- 
és komplexitásnövekedés jellemzi 
a Moore-törvény érvényesülé- 
sét a szilíciumtechnológia csak- 
nem ötvenéves történetében, és 
ez folytatható talán az azt kiváltó 
grafén alapanyagon egy-két évti- 
zed múltán. §1 


I AKTUÁLIS 


Gyorsan reagáló 
óriások 

Több olyan, az iparágban egye- 
dülálló konvergens infrastruktú- 
ra-megoldást mutatott be a HP, 
amely a telepítés egyszerűsíté- 
sével és az II-szolgáltatások 
gyorsításával javítja a vállala- 
tok reagálóképességét. Orák 
alatt üzembe állíthatók az alkal- 
mazások, csökken a tárolóad- 
minisztráció munkaigénye, nő 
az energiahatékonyság és az ada- 
tok és alkalmazások elérése, mi- 
közben csökkennek a bevezetés 
költségei is. 


Szabadalomvédelem 
A szerzői jogvédelemmel és ipar- 
jogvédelemmel foglalkozó Szelle- 
mi Tulajdon Nemzeti Hivatala szá- 
mára tetemes anyagi kárral és je- 
lentős presztízsvesztéssel járna, 
ha egy rendszergazda eltulajdo- 
nítaná és közzétenné valamelyik 
szabadalmat. A hivatal a Novell 
Privileged User Manager szol- 
gáltatása mellett tette le voksát 

a rendszergazdai aktivitások nap- 
lózása és az ilyen jellegű visszaélé- 
sek kizárása céljából. 


5AS-alapú motor- 


tervezés 

A jövőben a SAS Customer Intelli- 
gence analitikai képességei támo- 
gatják az új Honda motorkerék- 
párok tervezését annak érdeké- 
ben, hogy a motorgyár egységes 
környezetben tudja integrálni az 
évek során összegyűjtött, nagy 
mennyiségű kvantitatív és kvali- 
tatív kutatási adatát. Elemzésük- 
kel azonosítani tudja a trendeket, 
és előre jelezheti a tervezett mo- 
dellek várható piaci fogadtatását. 
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sze illoud, 1055 és 05X Lion 


Kutas István 


A Telenor Magyaror- 
szág Kutas Istvánt 

bízta meg a vállalati 
kommunikációs igazga- 
tói teendők ellátásával. 
Az e téren több mint 
10 éves tapasztalattal 
rendelkező szakember a University of 
Oxfordon szerzett közgazdasági diplo- 
mát. Az E.ON Csoporttól érkező Kutas 
feladata július 11-étől a vállalatfejlesztési 
divízión belül a különböző kommuniká- 
ciós területek összehangolt koordinálása. 


Somogyi Endre 


Az IAB (Interactive 
Advertising Bureau) 
Magyarország elnöksé- 
gének nemzetközi kap- 
csolatokért felelős tag- 
ja, Somogyi Endre első 
magyarként képviseli 
ezután a tagországokat az online mar- 
keting nemzetközi szabványosítási kér- 
déseivel és a piac élénkítésével foglal- 
kozó szervezet európai irodájának (IAB 
Europe) elnökségében. A szakembert az 
Adverticum Zrt. delegálta a magyaror- 
szági szervezetbe. 


Václav la Rosé 
Kovarik 


A Konica Minolta 
Magyarország új ügy- 
vezető igazgatója, 
Václav la Rosé Kovarík 
a vállalat élén Roman 
Tihelkát váltja, akinek 
sikeres, rekorderedmé- 
nyekhez vezető stratégiáját a jövőben is 
folytatni kívánja. A szakember nemcsak 
a Konica Minolta hazai jelenlétéért vál- 
lal felelősséget: 2011 áprilisától a ma- 
gyarországi cég leányvállalataként mű- 
ködik a Konica Minolta Szerbia is. 


ESEMÉNYNAPTÁR 


Aug. 31. — szept. 1. 


IT Outsourcing Budapest 
) www.iir-hungary.hu 


Szeptember 15-16. 
MENTA 


n www.ivsz.hu/ 


További események 
n www.computerworld.hu/esemenyek 


Dávid Imre " A Worldwide Developers 
Conference-en (WWDO) maga a so- 
kadik betegszabadságáról visszatérő 
Steve Jobs mutatta be az 1055-öt, az 
OSX Liont és az Apple új felhőszol- 
gáltatását, amely a jelenleginél jóval 
egyszerűbbé teszi a gyártó mobilesz- 
közeinek használatát, a tartalmak táro- 
lását és szinkronizálását. 

Az iCloud révén a felhasználók 
számítógépük vagy mobileszköze- 
ik memóriája helyett a gyártó által 
üzemeltetett szervereken tárolhat- 
ják különféle dokumentumaikat — 
köztük videoanyagokat, képeket és 
zenefájlokat. 

Az iCloud elindításával az Apple 
a cloudszolgáltatások trendjét 
igyekszik meglovagolni: azt a tényt, 
hogy a felhasználók egyre több ada- 
tukat tárolják saját eszközeik he- 
lyett az internetes felhőkben. 

A megoldás bevezetését követően 
az Apple valamennyi erre alkalmas 
eszköze — az iPhone-októl az 
iPadeken át a Mac számítógépekig — 
képes lesz vezeték nélküli kapcsola- 
ton keresztül szinkronizálni magát az 
iClouddal, így a felhasználók földrajzi 
helyzetüktől függetlenül hozzáférhet- 
nek az ott tárolt dokumentumaikhoz, 
alkalmazásaikhoz, fotóikhoz, naptára- 
ikhoz és e-mailjeikhez. 

, Ez (a szolgáltatás) nagyot fog 
szólni" — jelentette ki a január óta 
tartó egészségügyi pihenőjéről visz- 
szatérő Jobs. 

A szolgáltatásnak természetesen 
minden rugalmassága ellenére is 
megvannak a maga korlátai: az 
iCloud csak harminc napig tárolja 
a feltöltött képeket, és a felhasználók 
összesen öt gigabájtnyi dokumentu- 
mot tárolhatnak rajta. 

Az Apple évi 25 dolláros díjat szá- 
mít fel az olyan zeneszámok szinkro- 
nizálásáért, amelyeket nem az iTunes 
Store-ban vásároltak meg — igaz, ezen- 
kívül a rendszer valamennyi szolgál- 
tatása ingyenes. Az iCloud í Iunes 
, részlege" már a napokban elérhetővé 
vált az 1OS 4.3-as verzióját használók 
számára; a többi megoldás várhatóan 
idén ősszel debütál majd. 

Az iCloud az Apple évek óta futó 
hasonló szolgáltatását, a MobileMet 
váltja le, amelyre évi 99 dollárért fi- 
zethettek elő a felhasználók. A válla- 


lat ismertetője szerint a napi rendsze- 
res frissítéseket automatikusan tölt- 
hetik majd le az internetre csatlakozó 
mobileszközök. 

Az iPhone, iPad és iPod Touch ké- 
szülékekre fejlesztett 10S operációs 
rendszer legújabb, 5-ös verzióját Scott 
Forstall, a cég senior alelnöke mutatta 
be részletesebben: az új iteráció közel 
kétszáz tervezett újdonsága közül tíz- 
ről részletesen is beszámolt. Az 1055 
tervezői az új alkalmazások kifejlesz- 
tése mellett a meglévők többségét is 
újragondolták. 

A fejlesztők már a jövő héten hoz- 
zájuthatnak az operációs rendszer bé- 
tájához; a végleges változat várhatóan 
idén ősszel kerül forgalomba. 

A szakértők szerint az 1055 leg- 
népszerűbb újítása minden bizony- 
nyal a teljesen újratervezett értesíté- 
si rendszer lesz. A megoldást a jelen 
lévő fejlesztők is lelkesen fogadták. 
Az újítás alapja egy valamennyi ilyen 
üzenetet kezelni képes értesítési köz- 
pont, amelyhez a felhasználók bár- 
mikor könnyedén hozzáférhetnek. 

A központ a nem fogadott hívások- 
tól a hang és szöveges üzeneteken át 
a tőzsdei és időjárás-jelentésekig va- 
lamennyi értesítést képes valós idő- 
ben kezelni. 

Forstall szerint egyre több az olyan 
felhasználó, aki a személyi számító- 
gépek közbeiktatása nélkül szeretné 
használni az iPhone-ját vagy iPadjét. 


Az IT 2036-ban 


Az 10S5 egyik legnagyobb újítása, 
hogy lehetővé teszi a felhasználók- 
nak: az eszközökön keresztül aktivál- 
ják a rendszert. 

Az új operációs rendszerrel a szoft- 
verfrissítések is online megoldhatóvá 
válnak — többé nem kell í Iunes-on 
keresztül szinkronizálni az eszközöket, 
hogy hozzáférjünk a platform és az al- 
kalmazások legfrissebb verziójához. 

Az 10S5 új üzenetküldő alkal- 
mazással is bővül. Az iMessage 
a szöveges üzenetek mellett fotók, 
videoanyagok, kapcsolatok kicseré- 
lésére is alkalmas lesz és a csoportos 
üzenetküldést is lehetővé teszi, de 
a megoldás újdonságai között sze- 
repelnek majd a kézbesítési és akti- 
vitási riportok is. 

A júliustól mindössze 29,99 dol- 
lárért kapható OSX Lion 10 be- 
mutatott újdonsága közül hármat 
emelnénk ki: az új, asztali gépek- 
re és notebookokra elérhető operá- 
ciós rendszer az eddigieknél sokkal 
több multi-touch gesztus felismeré- 
sére lesz képes, mint a jelenleg pia- 
con lévő Snow Leopard. 

A Mission Control olyan újszerű 
megoldás, amelynek segítségével 
egészen praktikus módon rendez- 
hetők a desktop elemei, a Versions- 
nek nevezett megoldás pedig min- 
den dokumentumból több verziót 
tárol, bármikor visszakereshetővé 
téve a régi verziókat. a" 


Napi prognózis a Computerworld 
ontne-on! Negyed évszázad nem 

kevés idő, főleg nem az IT-ban. 

A Computerworld online-on 25 évnyi fej- 
lődés címen cikksorozatot indítottunk, 
amelyben megvizsgáljuk, hova fejlődhet 
25 év alatta számítástechnika. 
Képzeljünk el egy olyan világot, 

ahol a számítógépek, hálózatok és 
tárolórendszerek a mostaninál több ezer- 
szer gyorsabb működésre képesek. Kép- 
zeljünk el egy olyan világot, ahol ennek 
köszönhetően a sci-fi történetek, jövő- 
beli kütyük valósággá válnak. A Network 
World megtette ezt, mi pedig napi egy 
prognózis formájában közreadjuk, mire 
jutottak a jövőt illetően. A sorozatban 
olyan témákat dolgozunk fel, mint az op- 
tikai processzorok, a kvantumszámítógé- 


pek vagy a szuperszámítógépek teljesít- 
ményével vetekedő okostelefonok, hogy 
csak néhány példát említsünk. 

Egy tényező azonban minden vizsgált 
eszköz és szolgáltatás esetében azonos. 
A technológia elképesztő tempóban fej- 
lődik, a változások pedig nagyon gyor- 
san, minden korábbinál nagyobb tem- 
póban következnek be. Dave Evans, 

a Cisco jövőkutatója szerint, ha közel 
végtelen számítási és tárolási kapacitás, 
illetve hálózati sebesség áll rendelkezés- 
re, az igazán érdekes időket fog hozni 
az ipar, az egészségügy, a várostervezés, 
az energia-előállítás és -telhasználás, 

a kereskedelem és a szórakoztatás te- 
rületén egyaránt. A sorozat első cikke 
ezen a linken érhető el: 
computerworld.hu/cikk/25ev1 
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100 milliárd dollárt ér a Facebook? 


Szilágyi Szabolcs " Vége lehet 
a , Mennyibe kerül?" csiki-csuki- 
jának — tőzsdére kényszerülhet 
a közösségi hálózat. A CNBC be- 
számolója szerint a Facebook 2012 
első negyedévében jelenik meg hi- 
vatalosan a részvénypiacon. Az első 
nyilvános részvénykibocsátásra 
(IPO) mindazonáltal nem (csak) 
önszántából szánja rá magát a vál- 
lalat. Az 1934-es, úgynevezett 
Securities and Excbange Act ame- 
rikai törvény kényszerítheti erre 
a közösségi hálózat üzemeltetőjét. 
Ez ugyanis kimondja, hogy min- 
den 500 vagy annál több tulajdo- 
nossal bíró magánvállalat köteles 
negyedévente nyilvánosan közzé- 
tenni pénzügyi adatait. Ezt a határt 
valamikor ebben az évben várha- 
tóan el is éri a Facebook - állítják 
a CNBC forrásai —, ami kikénysze- 
rítheti a tőzsdére menetelt is. 
Amennyiben ez megtörténik, 
véget ér a , Mennyibe kerül 
a Facebook?" csiki-csukija. A vál- 


lalat széles nyilvánosság számára 
el nem érhető papírjainak árfolya- 
ma szinte folyamatosan emelkedett 
az elmúlt években, ám árfolyamuk 
pontos állására az átlagos érdeklő- 
dőnek csak néha, egy-egy nagybe- 
fektető megjelenésével lehetett pil- 
lanatnyi rálátása. Ilyen eset volt az 
a momentum, amikor a Microsoft 
bevásárolta magát a közösségi há- 
lózat mögött álló cégbe 2007-ben: 
akkor Redmond a Facebook 1,6 
százalékáért 240 millió dollárt fi- 
zetett ki, ezzel 15 milliárd dollár- 
ra becsülve a közösségi hálózat ér- 
tékét. Ezt aztán idén januárban az 
orosz Digital Sky Technologies 500 
millió dolláros befektetésével már 
50 milliárd dollárra tornászta fel. 
Ugyanakkor a várhatóan egy 
éven belül bekövetkező IPO 100 
milliárd dollár fölé taksálja a Face- 
bookot - állítja a CNBC, , jól ér- 
tesült forrásokra" hivatkozva. 
Amennyiben valóban ilyen magas 
áron kerülnek forgalomba a papí- 


rok, Mark Zuckerberg cége lesz az 
egyik legnagyobb II-vállalat. De 
nem a legnagyobb! Még előtte 
állnak olyanok, mint például az 
említett Microsoft (203 milliárd 
dolláros), a Google (162 milliárd 
dolláros), illetve az Apple több 
mint 300 milliárd dolláros piaci 
kapitalizációval. Ugyanakkor a 100 
milliárdos érték többre becsüli 

a céget a Ciscónál, a Hewlett- 
Packardnál és a Canonnál, hogy 
csak néhány nagy márkanevet em- 
lítsünk. Kérdés persze, hogy mi- 
kor , nyomja le" a nála nagyobba- 
katis egy olyan cég, amely alig egy 
év alatt meg tudja duplázni 50 mil- 
liárd dolláros értékét. 

Amint említettük, hosszú évek 
óta zajlik a spekuláció, mikor lép 
tőzsdére a Facebook. Először 
2009-re gondolták az IPO-t; ekkor 
saját részvénystruktúráját úgy mó- 
dosította, hogy könnyebbé váljon 
a részvénykibocsátás. Azonban 
a vezetőség végül úgy döntött, el- 
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FT) www.itbn.hu 


A pályamunkák leadásának határideje: 


szag 


] Üazzl 


Hogyan képzeled "el a jövő biztonságos fővárosát? Hogyan fog majd kinézni Budapest, az 
informatkai támadásoktól védett város 2111-ben? Milyen lesz egy olyan társadalom, amelyik 
folyamatos informatikai támadás alatt él és megfelelő védelmet épített ki magának ellene. 
Lesz-e "nagy testvér" és figyelni fog-e? 


Egyaránt várunk futurisztikus látképeket a városról és pillanatképeket az emberek 
életéből. A pályamunkákat digitális formában, minimum 1024x768-as, 300 DPI-s felbon- 
tásban, jpeg ,pdf vagy vektoros (ai, eps) formátumban várjuk az infogitbn.hu címre. 


A rendezvény szervezői által legjobbnak talált alkotás elnyeri azITBN 2011 hivatalos illusz- 
trációja címet, az alkotást a szervezők az esemény anyagain, a szerző megjelölésével 
felhasználják. A győztes további jutalma egy 50.000 forint értékű szoftvercsomag. 

A pályaművekből a helyszínen kiállítást szervezünk, a közönség által legjobbnak ítélt mű 
közönségdíjban részesül. 


FS Fe aj 


halasztja a lépést 2010-ig. Az év- 
tized elején sem következett be 
az esemény, a Bloomberg elem- 
zői ezt követően állították, hogy 
a Facebook 2012 előtt nem kezd 
bele IPO-jába. 

Ugyanakkor az online cégek el- 
múlt időszakban tapasztalható si- 
kerei részvénykibocsátásra sarkall- 
hatják a céget. Például igazi siker- 
történet (eddig) a vállalati közössé- 
gi hálózat, a LinkedIn papírjainak 
nyilvános piacra bocsátása. A New 
York-i tőzsdén 45 dolláros áron 
megjelenő papírok az első napon 
122 dollár 70 centig ugrottak fel, 
hogy aztán 94 dollár 25 centes 
áron zárjanak, és így 109 száza- 
lékos növekedést produkáljanak. 
Hasonló eredményeket mutathat 
fel az orosz keresőmotor, a Yandex 
tőzsdei bevezetése is. Az első na- 
pon meghatározott 25 dolláros 
részvényárak hamar megemelked- 
tek, hogy végül 37 dollár 75 cen- 
ten zárjanak a papírok. 91 


A hazai informatikai biztonsági szakma legnagyobb seregszemléje, 4 
az Informatikai Biztonság Napja (ITBN) illusztráció pályázatot hirdet! 
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Kölcsönös bizalomra épülő kapcsolatok 


Az informatikai szolgáltatásokkal és outsourcinggal foglalkozó MagiCom Kft. rugalmas szervezeti struktúrájának, kiemelkedően jó 
képzési rendszerének, átgondolt menedzsmentjének és emberközpontú filozófiájának köszönheti, hogy nemcsak túlélte a válságot, 
de megtartotta fontos piacait és folyamatosan fejleszt is. Computerworld 


MagiCom Kft.-t 2001-ben 
A alapította három, a hazai 

outsourcing-piac nagyválla- 
latainál edződött szakember. A cég 
ma is százszázalékos magántulajdon- 
ban van, és az elmúlt tíz évben a ma- 
gyar piac mellett több nagy nyugat- 
európai országban is képes volt stabil 
jelenlétet kiépíteni. 

— Szerettünk volna egy olyan vál- 
lalatot létrehozni, amely mind szer- 
vezeti felépítését, mind üzleti filozó- 
fiáját tekintve különbözik a megszo- 
kottól — mondta Gasparetz András, 

a MagiCom ügyvezető igazgatója. 

- A hagyományosan merev, , tégla- 
falakkal körülhatárolt" struktúra he- 
lyett rugalmasabb szervezetben gon- 
dolkodtunk, olyan vállalkozásban, 
amely képes valódi kompetencia- 
központként működve, az egyes fel- 
adatokból kiindulva megszervezni 
szakembergárdáját. Mindig kiemelt 
hangsúlyt fektettünk arra, hogy a leg- 


jobb szakembereket válasszuk ki egy- 
egy munkára; ha nem ment önerő- 
ből, akkor a stratégiai kapcsolataink 
bevonásával oldottuk meg az aktuális 
feladatot — emlékezett a korai évekre 
az ügyvezető. 


TUDATOS FEJLŐDÉS 
A vállalat megalapítása óta elsősorban 
informatikai szolgáltatásokkal, infor- 
mációvédelemmel és outsourcinggal 
foglalkozik. — Az információvédelem- 
mel sajnos annak idején úgy jártunk, 
mint a vadász, aki túlságosan elébe 
céloz a repülő kacsának — mondta 
Gasparetz. — Kicsit túl hamar léptünk 
ki erre a piacra, de mára szerencsére 
már ez a terület is beérett, így azt is 
megengedhetjük magunknak, hogy 
ne csupán üzletszerűen, de társadal- 
mi munkában is foglalkozzunk infor- 
mációvédelemmel. 

A cég tulajdonosai igen komolyan 
veszik a civil feladatokat, számos 


K : z : CSR 


A MagyiCom2007-bena hazai infor- 
matikai vállalatok közül elsőként nyerte 
el az angol Investor in People minősítést. 
Avvállalatvezetők a nemzetközi ajánlások 
mellett saját tapasztalataikat is felhasz- 
nálták a szervezeti kultúra kialakítása és 
fejlesztése során; az ügyvezető szerint 

a munkatársak bizalma nagyban hozzájá- 
rul avállalat sikeres működéséhez. 

A MagiCom fó erősségét a képzé- 

si rendszer jelenti -— mondta Gasparerz 
András. - Valamennyi dolgozónktól el- 
várjuk, hogy folyamatosan képezze ma- 
gát, szakembereink maguk állíthatják 
össze oktatási tervüket." 

A vállalat elsősorban saját erőből finan- 
szírozza szakemberei tanulmányait. Al- 
talában a legfontosabb ügyfelekkel is 
egyeztetik a képzési terveket, és a meg- 
rendelők nem egy esetben maguk is 
részt vesznek ezeknek a programoknak 
a finanszírozásában. Ilyenkor a dolgo- 
zók, az ügyfél és a cégvezetés közösen 
fogalmazzák meg a legfontosabb célo- 
kat, amelyeket a partnerek hosszú távú 
fejlesztési stratégiájával is igyekeznek 
összehangolni. — Ez nagyon fontos, mi- 
vel a legtöbb outsourcing-szerződést 


azért nem hosszabbítják meg, mert 

a szolgáltatók szakembereinek tudása 
elöregszik" — mondta az ügyvezető. 

A MagiCom a szakmai programok 
mellett erős , külső és belső" CSR- 
programmal is rendelkezik. A cég mun- 
katársai például évről évre részt vesznek 
a Hungarian Business Leaders Forum 
(HBLE) által rendezettkerekesszékes 
kosárlabda-versenyeken és a Pilisi Park- 
erdő önkéntes napján, de a szakmai 
CSR-ben is erősek, számos társadalmi 
szervezet munkájában működnek közre. 
A cég minden évben megrendezi a volt 
és jelenlegi munkavállalóknak, illet- 
ve azok hozzátartozóinak szánt családi 
napot, a SzeptEmberFesztet és a Íris- 
sen igazolt dolgozók beilleszkedé- 

sét segítő [/ftúk vacsoráját. Az egye- 
temekkel is jó kapcsolatokat ápolnak, 
több tanintézetben oktatóként is se- 
gítik a jövő informatikai szakemberei- 
nek kinevelését. Emberközpontú cég- 
ként működnek - nem véletlen, hogy 
alig hatszázalékos éves fluktuációval 
kell számolniuk, szakembergárdájuk 
tíz százaléka pedig a visszatérő munka- 
vállalók közül kerül ki. 


szakmai szervezetben - így az 
ISACA-ban, a Hétpecsét Informá- 
cióbiztonsági Egyesületben, a Ma- 
gyar Szolgáltatóipari és Outsourcing 
Szövetségben (HOA) és a Vezetési 
"Tanácsadók Magyarországi Szövetsé- 
gében (VIMSZ) - is felelős poszto- 
kat töltenek be. 

A MagiCom menedzsmentje rend- 
kívül fontosnak tartja, hogy a lehető 
legtudatosabban, az ügyfelek és saját 
dolgozóik véleményét is kikérve 
alakítsa ki a vállalat üzleti stratégiáját. 
A rugalmasság természetesen nem- 
csak a MagiCom szervezeti felépíté- 
sében, hanem a cég üzletpolitikájá- 
ban is visszaköszön. — Divatos szóval 
élve diverzifikált üzletpolitikát folyta- 
tunk: olyan, viszonylag széles ter- 
mékportfólióra építkezünk, amelynek 
összeállításakor elsősorban a meg- 
rendelők igényeit igyekeztünk ala- 
pul venni — nyilatkozta az ügyveze- 
tő igazgató. 


SIKERREL VETTÉK AZ AKADÁLYOKAT 
A cég 2002-ben, alig egy évvel meg- 
alapítását követően kapta első jelen- 
tősebb outsourcing munkáját. Ez va- 
lódi kitörési pontot jelentett a szá- 
mukra, olyan referenciát, amelynek 
birtokában már egyre-másra kap- 
ták a nagyobb megbízásokat. Ma kö- 
zel harminc állandó munkatársat fog- 
lalkoztatnak, és 2006-tól kezdődően 
Magyarország mellett más piacokra 
— így Németországra, Svédországra, 
Franciaországra és Angliára — is ki- 
terjesztették tevékenységüket. — Mi 

a hazai kkv-k körében szokatlan mó- 
don nem a környező országokban, 
hanem Nyugat-Európában alapítot- 
tunk először leányvállalatot, angliai 
cégünk 2008 óta működik — mondta 
Gasparetz. 

A válság kirobbanása természete- 
sen a MagiComot is megviselte, de 
szigorú pénzügyi fegyelemmel sike- 
rült elérniük, hogy kölcsönök felvé- 
tele nélkül vészeljék át ezt a nehéz 
időszakot. — Az anyagi függetlenség 
mindenképpen sokat segített nekünk 
— szögezte le a szakember, bár szerin- 
te a válságnak pozitív hatásai is vol- 


tak. — A recesszió alaposan felborítot- 
ta a piaci viszonyokat, számos koráb- 
ban etalonnak tartott üzleti szabály 
és gyakorlat megkérdőjeleződött. UJ- 
ra fontos szemponttá vált a partnerek 
közötti kommunikáció és a megbíz- 
hatóság, újra megjelentek a kölcsö- 
nös bizalomra épülő üzleti kapcsola- 
tok — vélekedett az ügyvezető. 


APRÓ LÉPÉSEK ÉS ORGANIKUS 
NÖVEKEDÉS 
A cég az organikus növekedésben bí- 
zik, annál is inkább, mivel a válság 
a mai napig érezteti hatását a rend- 
kívül költségérzékeny szolgáltatói és 
outsourcing-piacokon. — Olyan pá- 
lyát szeretnénk bejárni, amely a je- 
lenlegi menedzsmentszetkezettel is 
jól kezelhető — mondta Gasparetz 
András. — Büszkék vagyunk arra, 
hogy anyagi szempontból igen sta- 
bilan, külső finanszírozási igény nél- 
kül tudunk működni. Fontosnak tart- 
juk, hogy továbbra is megtartsuk ezt 
a szabadságunkat, ezért az apró lé- 
pések politikája mellett köteleztük el 
magunkat. Elsősorban az olyan nyu- 
gati cégek felé szeretnénk nyitni, 
amelyek jelentősebb tapasztalattal 
rendelkeznek az outsourcing terüle- 
tén. Ok már pontosan tudják, hogy 
mely tevékenységi köreiket kell ki- 
szervezniük, de az offshore vállalatok 
helyett inkább a színvonalasabb meg- 
oldásokat kínáló európai szolgáltatók- 
ban bíznak — fejtegette az ügyvezető. 

A MagiCom a cloudcomputing- 
fejlesztésekben is jelentős potenciált 
lát. A cég idén tavasszal írt alá egy 
szerződést a Symanteckel, amelynek 
keretében a neves biztonságtechnikai 
cég felhőalapú végpontos védelmi 
megoldásait szolgáltatják majd. 

Saját fejlesztésekkel is jelen vannak 
a piacon, a társasházkezelésre kifej- 
lesztett Házmester ügyviteli szoft- 
vert ma már több mint négyszáz ház- 
kezelő használja, összesen 132 ezer 
albetét kezelésére. , Oszre egy pá- 
lyázat elnyerésének köszönhetően, 
a rendszer webes változata is piacra 
kerül, jelenleg a tesztelések tartanak" 
— ígérte az ügyvezető igazgató. 91 
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Intelligens informatikai megoldások 
a high-tech ipar élvonalában 


Az Európában piacvezető, ipari robotok gyártásával foglalkozó KUKA Roboter magyarországi leányvállalatánál a kifogástalan 
precizitás alapvető követelmény. A vállalatról és a működéshez elengedhetetlen, Invitel által biztosított informatikai háttérről 
Ráti Henrietta marketing- és PR-menedzserrel és Juhász László IT-menedzserrel beszélgettünk. 


high-tech ipar élvonalában is 
A egyre többen váltanak saját 

II- (pl. szerver) beruházás és 
üzemeltetés helyett valamilyen elő- 
fizetési konstrukcióra. Ebbe a körbe 
tartozik a KUKA Robotics Hungária 
Ipari Kft. is, a német KUKA Roboter 
cégcsoport 843 főt foglalkoztató ma- 
gyarországi leányvállalata. A cégcso- 
port fő profilja ipari robotok gyártása, 
értékesítése és szervize. 

Magyarországon a világ szinte ösz- 

szes KUKA robotjának vezérlőszek- 
rényét gyártják két telephelyen, Iak- 
sonyban és Füzesgyarmaton. Utób- 
bi helyen a szénacél vezérlőszekrénye- 
ket, Taksonyban pedig a rozsdamentes 
anyagból készülő szekrényeket állít- 
ják elő. Ezek következetes elkülöni- 
tése kiemelten fontos, mivel a rozs- 
damentes szekrényeket és robotokat 
többnyire az élelmiszer- és gyógyszer- 
ipar használja fel, és meg kell felelniük 
e területek szigorú követelményeinek. 
A magyar cég emellett egyedi szekré- 
nyeketis gyárt exportra. A KUKA ro- 
botokhoz kapcsolódóan szervizt, ok- 
tatást, illetve folyamatos hotline elér- 
hetőséget is tartalmaz a vállalat szol- 
gáltatáscsomagja. KUKA robotok 
működnek többek között a győri Au- 
di gyárban, ilyeneket vetnek be a kecs- 
keméti Mercedes-Benz üzemben is, 
de nemcsak az autóipar, hanem példá- 
ul a Téva gyógyszergyár ésa MARS 
Masterfood is használja termékeiket. 
Annak ellenére, hogy a cég a világ 
egyik legmodernebb ipari szegmensé- 
ben működik, a termelést kiszolgáló 
II-háttér üzemeltetését szinte teljes 
egészében külső szakértőre bízták. 


Miért fontos különösen a cég számára 
a megfelelő informatikai háttér biz- 
tosítása? 

— Mivel a gyártás két telephelyen tör- 
ténik, a folyamatos működéshez el- 
engedhetetlen a szünetmentes online 
kapcsolat ezek, illetve a német központ 
között. A beépített elektronikai alkat- 
részeket ugyanis gyártási szám szerint 


vonalkóddal azo- 
nosítjuk, ez garan- 
tálja, hogy minden 


egyedi szekrénybe 

pontosan a meg- 

felelő darabok ke- 

rüljenek. Minden 4 É 
lit meste Ráti Henrietta 
ti szerveren rögzít- marketing- és PR- 
jük, ami elenged- MENSÚZGET 

hetetlen a későb- KUKA Robotics 


bi esetleges cse- 
rék biztosításához. 
Ez azt jelenti, hogy 
ha nincs informatikai kapcsolat, vagyis 
internet, a gyártás is leállhat. 


Miért döntöttek úgy, hogy külső szol- 
gáltatóra bízzák az infokommunikációs 
rendszerek üzemeltetését? 

— Egy akkora cég, mint a miénk, kevés 
informatikai munkatárssal, nem tud 
olyan biztos hátteret adni egy szer- 
verparknak, mint egy professzionális 
szolgáltató. Van szünetmentes tápegy- 
ségünk, generátorunk, amely hosz- 
szabb áramszünet esetén is gondos- 
kodik az áramellátásról, de nem tud- 
juk biztosítani az úgynevezett , ötki- 
lences", vagyis a 99999 százalékos 
rendelkezésre állást, ami éves nyolc- 
ezer óra feletti munkaidő mellett 

is csak negyven perc kiesést jelent. 
Emellett a szolgáltató által garan- 
tált adatbiztonság is különösen fon- 
tos számunkra, mivel a cég 
az iparban élenjáró high-tech 
megoldásokat dolgoz ki a ro- 
bottechnikában, amelyeket 
mindenképpen védeni kell. 


Hungária Ipari Kft. 


lást elérni, körülbelül negyven- 
ötven százalékkal magasabb 
költséget jelentett volna öt- 
éves futamidő alatt, eltekint- 
ve a személyi állomány kép- 
zésének költségétől. A szol- 
gáltatási konstrukció sokkal 
rugalmasabb, aktuális igénye- 
inknek megfelelően kevesebb 
vagy több szervert is igénybe 
vehetünk. A költségeket tehát 
a bevételekhez tudjuk arányo- 
sítani, ami előnyös gazdasági 
megoldás. 


Milyen IKT-szolgáltatásokra van 
szüksége az önök cégének? 

— Hogy mindl stabilabbá tegyük 

a rendszert, három évvel ezelőtt kezd- 
tünk el gondolkodni az Invitellel kö- 
zösen egy magas szintű, gazdaságo- 
san működtethető kapcsolat kialakí- 
tásán. Egy pillanatnyilag ötven mega- 
bit/szekundum sebességű, redundáns, 
IP VPN-alapú bérelt vonali kapcso- 
latot építettünk ki a két telephely kö- 
zött, tehát mikrohullámon és opti- 
kai kábelen is összeköttetésben állunk. 
Erre a magas rendelkezésre állás mi- 
att van szükség, hogy bármilyen hi- 
ba esetén is a másik vonalon működ- 
jön a kapcsolat. Emellett a publikus 
internetforgalomra is nagyon magas 
sávszélességen, negyven megabit/ sze- 
kundumos kapcsolatot vásárolunk. Ez 
különösen fontos azért, mert jelenleg 
ezen a nem dedi- 
kált vonalon ke- 
resztül lépünk 
kapcsolatba az 
anyacéggel is. Va- 
gyis adott esetben 


Milyen gazdasági előnyt jelent, lecsökkenhet a vá- 
hogy külső szolgáltatóra bízzák laszidő. Ez évtől 
ezeket a feladatokat? Juhász Lászlú igénybe vesszük 

— Mivel nem áll meg a termelés, unasz naszlo , szerverhoszting 
nincs a kieső idő miatt keletkező szolgáltatást is. Je- 
veszteség. Azonban költségolda- IT menedzser lenleg tizenkét 
lon is megérte, mivel ilyen szer- KUKA Robotics szervert működ- 
verparkot vásárolni és megpró- Hungária Ipari Hít. tetünk az Invitel 
bálni hasonló rendelkezésre ál- . seem  hosztingterméből. 


Nagyon fontos a telekommunikációs 
kapcsolat is. Mindkét telephelyünk az 
Invitel által biztosított ISDN 30-as 
vonalakkal rendelkezik, ami azt jelenti, 
hogy gyakorlatilag nincs foglalt vonal. 
Ahogy az Invitel bővítette saját inf- 
rastruktúráját, mi annak megfelelően 
próbáltuk rögtön kihasználni az álta- 
luk kínált új lehetőségeket. A Kozma 
utcai Data Center kiépítése után az el- 
sők között kezdtük el kialakítani a bér- 
leti konstrukciót. A kapcsolat sokrétű, 
szakembereik személyes kapcsolatban 
vannak velünk és a rendszergazdáink- 
kal, ami megkönnyíti a közös munkát. 


Milyen további IKT-fejlesztéseket 
terveznek? 

— A tervek között szerepel, hogy a de- 
dikált internetkapcsolatot kiterjeszt- 
jük a nemzetközi kommunikációra is, 
mert ez még inkább növelné a rend- 
szer stabilitását. A másik terv a szer- 
verek után a kliensoldal virtualizálása. 
Ennek eredménye alacsonyabb 
energiafelvétel lenne, olcsóbb kliens- 
gépekkel és lassabb amortizációs cik- 
lussal. Igy gazdaságosabban működne 
az infrastruktúra, emellett a rendszer 
adatbiztonsága is tovább növekedne, 
hiszen a vékonykliens-megoldásoknál 
csak a megfelelő autentikáció után be- 
lépő felhasználó férhet az adatokhoz, 
a gépeken semmit nem tárol a rend- 
szer. Igy szimmetrikus a megoldás, 
hogy mind a kiszolgáló, mind pedig 

a felhasználó előtt lévő kliensgép ha- 
sonlóan magas biztonságot és rendel- 
kezésre állást kínáljon. Hi 
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Takarékosság vagy azarlás? ( 


Az intelligens otthon és tágabban értelmezve az intelligens épület az info- Tt 


I ENERGIATAKARÉKOS INTELLIGENS OTTHONI 


kommunikációs technológiák (ICT) legizgalmasabb alkalmazási területei közé tartozik. Kivitelezésével évek óta kísérleteznek, egyre 
biztatóbbak az eredmények, például az épületautomatizálási rendszerek (building automation systems, BAS). A közeljövő még több 
optimizmusra ad okot: a koncepciót mind gyakrabban kapcsolják össze a környezettudatossággal, valamint annak egyik legfontosabb 


gyakorlati megvalósításával, az energiafelhasználás (mihamarabbi) optimalizálásával. Írta: Kömlődi Ferenc 
A 


pített és berendezett környe- 
éz zetünk, a lakóhely (lakóépület, 
lakás, lakrész) hagyományos 
funkcióit megőrizve az információs 
társadalomban (elsősorban irodai jel- 
legű) újakkal bővült: otthonról vég- 
zünk távmunkát, hivatalos ügyeket 
intézünk stb. Az ott folytatott hagyo- 
mányos (tanulás, szórakozás, beteg- 
és gyermekfelügyelet) és új tevékeny- 
ségeket egyaránt meghatározzák az 
IC1-alapú lehetőségek - általuk vál- 
nak hatékonyabbá, biztonságosabbá. 
Epítészet és infokommunikáció ilye- 
tén fúziója hívta életre az intelligens 
otthon ma már nemcsak szakmai 
berkekben népszerű koncepcióját. 
Az új lakóterek különböző szem- 
pontoknak, e szempontok közül mi- 
nél többnek, ideális esetben az ösz- 
szesnek igyekeznek eleget tenni: 
energiatakarékosság (világítás, fűtés, 
légkondicionálás stb. automatizálása), 
biztonsági és riasztórendszerek sza- 
bályozása, szórakozás (otthon mint 
szórakoztatóközpont, információhoz 
való állandó hozzáférés), közvetlen 
vagy távbetegápolás, idősek és moz- 
gáskorlátozottak felügyelete, otthoni 
munkavégzés. 
Az intelligencia, mint általában 
a gépeknél, a környezetet valamilyen 
módon érzékelő, annak mindenkori 
állapotától függően reagáló, reakció- 
ját kommunikáló, alkalmazkodó és al- 
kalmazható megoldásokra, leginkább 
rendszerekre vonatkozik. Ennek meg- 
felelően egy lakóhely intelligenssé té- 
tele az eszközök (félig, vagy ha lehet- 


séges) teljes automatizálásával, ha- 
gyományos berendezések előre prog- 
ramozásával (informatizálásával), 
egyedi tároló, feldolgozó és kommu- 
nikációs kapacitásaik megteremtésé- 
vel kezdődik, majd e kapacitások 
növelésével folytatódik. A hatéko- 
nyan működő automatizált egysé- 
gek és alrendszerek idővel nagyobb 
rendszer(ek)be kapcsolódnak, 
amely(ek) összetevői kölcsönösen 
hatnak egymásra. A külső és/vagy 
belső környezet adott aspektusainak 
változására más aspektusok megvál- 
toztatásával reagálnak. Például, ha 
kint hidegebbre fordul, felkapcsolják 
a fűtést, azaz szabályozzák a benti hő- 
mérsékletet. 


A rendszerintegráció a fizikai (ve- 
zetékes-vezeték nélküli berendezé- 
sek), hálózati (kommunikáció) és az 
alkalmazási (adatszemantika) szin- 
ten sem evidens. A megvalósításhoz 
a mindenütt jelen lévő számítás- 
technika (ubiguitous computing) 
és a környezetintelligencia-alapú 
(ambient intelligence, Am) rendsze- 
rekhez hasonló, a következő alkotó- 
elemekből összeálló , intelligencia" 
szükséges: szenzorok és aktuátorok, 
kommunikációs, valamint a szoftve- 
reket irányító infrastruktúra. 

Az Aml a körülöttünk lévő tárgyak- 
ba ágyazott komoly kapacitású in- 
terfészeivel biztosítja, hogy a kör- 
nyezet , észrevétlenül" felismerje 


ZTE Fzes 


a jelenlévőket, majd reagáljon rájuk. 
A mikroszenzorokhoz és aktuáto- 
rokhoz, illetve az általuk alkotott 
hálózatokhoz idővel a mikro- 
elektromechanikai rendszerek- 

be (MEMS) integrálandó, ma még 
inkább kísérleti stádiumban lévő, 

, okos", például a hőmérsékleti vál- 
tozások hatására rendkívüli mérték- 
ben táguló/összehúzódó, de a hő- 
mérséklet normalizálódásával ere- 
deti méretüket visszanyerő anya- 
gokat használnak fel. A vezetékes 

és vezeték nélküli kommunikációs 
szolgáltatások könnyebb használata, 
a tárgyak tulajdonságainak és a sze- 
mélyek várható viselkedésének mo- 
dellezése szintén nélkülözhetetlen 
az intelligensotthon-elképzelések 
kivitelezéséhez. 

Intelligens épületekről a korai 
1980-as években beszéltek először. 
A definíció a kapcsolódó technoló- 
giák és a környezet igényeinek fejlő- 
désével változott. Nagyjából 1985- 
ig a működést automatikusan kont- 
rolláló, a következő évtized köze- 
péig a megváltozott körülményekre 
reagáló, 1995-től azokat hatéko- 
nyan kielégítő épületeket értettünk/ 
értünk rajta. Ezeknek az épületek- 
nek produktívnak, biztonságosnak, 
egészségügyi elvárásokat kielégíi- 
tőnek, minden szempontból kényel- 
mesnek kell lenniük. A lapfeltétel, 
hogy maximalizált hatékonyság, mi- 
nimalizált kiadások és a négy alap- 
komponens - szerkezet, rendszerek, 
szolgáltatások, kezelés — optimalizá- 
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lása mellett potenciálisan több ge- 
nerációt szolgáljanak ki: könnyen 
karban lehessen tartani őket, alkal- 
mazkodjanak, ne okozzanak kör- 
nyezeti (a légszennyezés mellett pél- 
dául földfelszín alatti) károkat. 

A bővülő technológiai kínálat le- 
hetővé teszi az intelligens otthon 
funkcióinak régi épületekben törté- 
nő érvényesítését — ezek a funkciók 
elsősorban meglévő hálózati infra- 
struktúrákra (kábeltelevízióra, tele- 
fonra) vagy vezeték nélküli hálóza- 
tokra épülhetnek. Legköltségesebb 
a szenzorokon alapuló épületgé- 
pészeti megoldások — mint például 
a fűtés, világítás, az alternatív ener- 
giaforrások — hozzáillesztése az ed- 
digi (gyakran elavult) rendszerekhez. 
UJjabbak esetében az otthon , intel- 
ligenciája" beépül az épületekbe, 
az üzemeltető akár szolgáltatásként 
is kínálhatja a funkciók nagy részét 
(például fűtésprogramozás, bizton- 
sági kamerák, betegfelügyelet stb.). 


ENERGIATAKARÉKOSSÁGI 
SZEMPONTOK 

Az utóbbi évtized és a jelen változá- 
sai a korábbiakhoz viszonyítva két 
okból is indokoltabbá, sürgősebbé 
teszik az energiafelhasználás opti- 
malizálását: egyrészt az árak drámai 
emelkedése, másrészt a mérték nél- 
küli, sokszor pazarló fogyasztás 
klímaváltozásra gyakorolt negatív 
hatása következtében a társadalom 
mind szélesebb rétegei által elfoga- 
dott, magáénak vallott környezet- 
tudatosság miatt. Több hivatalos fel- 
mérés kimutatta, hogy a földkerek- 
ség energiakiadásainak legnagyobb 
- és folyamatosan növekvő - részét 
(lakó-, iroda- stb.) épületek és kör- 
nyezetük generálják. Amíg egyes 
fontos szektorok, például a közleke- 
dés vagy bizonyos iparágak évek óta 
próbálkoznak a fogyasztás raciona- 
lizálásával, és érnek el kisebb-na- 
gyobb sikereket, addig az emberi 
lakókörnyezet esetében az efféle 
kezdeményezések igencsak gyerek- 
cipőben járnak. Mindezt figyelem- 
be véve, a növekvő igények melletti 
hatékonyabb és takarékosabb ener- 
giafelhasználásra kidolgozott, épü- 
letekre és környezetükre fókuszáló, 
a jelenlegi energiapiac fejlődési irá- 
nyát az önfenntartásban megfogal- 
mazó stratégiák nagyon komoly ha- 
tással lehetnek a közeljövőre. 


A fenntartható gazdaság és társa- 
dalom elméletéhez, az erőforrása- 
ink megőrzését célzó törekvésekhez 
kapcsolódó természetvédő szem- 
pontok napjaink IC1-jét jelentős 


ÍGY, lui 


Az igazi változás az 
az eddig egymástól 
többé-kevésbé füg- 
getlenül működő 
rendszerek integrá- 
lásától várható. 


mértékben meghatározzák, így (tör- 
vényszerűen) általános igény mutat- 
kozik az infokommunikációs ipar 
széles körét magában foglaló zöld 
számítástechnika (green computing) 
iránt. Hatékony technológiákkal és 
módszerekkel kivitelezhetővé válik 

a mérgezőanyag-kibocsátás csök- 
kentése, az ahhoz vezető tevékenysé- 
gek folyamatos monitorozása és sza- 
bályozása, épületek és környezetük 
nenergiatudatos" üzemeltetése, 
működtetési költségük optimalizálá- 
sa. A szemléletváltást olyan eszkö- 
zök, eszközcsoportok példázzák, 
mint a nagy számítóközpontok új, 
adaptív hűtőrendszerei, az újrahasz- 
nosítható végberendezések vagy 

a (többek között) kaliforniai, kana- 
dai, japán és svéd sikerek után az 
Egyesült Királyságban szintén 
eredményesen tesztelt, az energiafo- 
gyasztást akár 10 százalékkal csök- 
kentő , okos mérőeszközök" (smart 
meters). Szakértői vélemények sze- 
rint az egyedülálló kis szerkezet az 
1970-es évek óta nem tapasztalt át- 
törést hoz az energiafogyasztás ha- 
tékonyabbá tételében. A hagyomá- 
nyos technikáknál olcsóbb alterna- 
tívát jelentő, kijelzővel és nem tö- 
rölhető memóriával rendelkező 
készülék digitális gáz-, víz-, távhő- 
és árammérésre alkalmas. automa- 


kén c táj. szak 
adőzvehakáó 
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tizálja a mérést, kideríti és jelzi az 
áramkimaradások helyét, kommu- 
nikál a fogyasztóval, szolgáltatóval, 
miközben folyamatos kapcsolatban 
áll más , intelligens"? alkalmazásokkal. 
A lakás energiafelhasználását (gáz- 
és áramfogyasztását) és a járulékos 
költségeket egyaránt jelző mérőesz- 
köz legnagyobb sikere az Egyesült 
Királyságban várható: 2008-ban 
kísérleti jelleggel vezették be több 
tízezer brit otthonba, 2010-ben 
már 170 ezer háztartásban használ- 
ták. 2012 végére 2, 2020-ig 47 mil- 
lió , okos?" mérőeszköz installálása 
várható (ezer a jelenlegi napi átlag). 
A kormány hamarosan valameny- 
nyi közép- és nagyvállalattól meg- 
követeli az alkalmazását. A lakosság 
körében végzett felmérések alapján 
s szerkezet hozzájárul a fogyasztási 
szokások megváltoztatásához. 


A MEGOLDÁS: INTEGRÁCIÓ 
A méréstechnológia informatizálása 
és automatizálása azonban az áttö- 
rés ellenére sem oldja meg az óhaj- 
tott mértékben a háztartások nö- 
vekvő energiafogyasztásának prob- 
lémáját. Csakhogy kétségtelen 
előrelépés, az igazi — diszruptív — 
változás a zöld ICT általánosabb al- 
kalmazásától, az intelligens ott- 
hon összes funkciójában történő ér- 
vényesítésétől, az eddig egymástól 
többé-kevésbé függetlenül működő 
rendszerek több lépcsőben kivitele- 
zendő integrálásától várható. Az in- 
tegráció eredményeként kölcsönö- 
sen segítik majd egymást a fogyasz- 
tás optimalizálásában, amit aztán 
a mainál még , okosabb" mérőesz- 
közök ellenőriznek és hitelesítenek. 
A General Electric stratégái és 
kutatói továbbléptek a smart meters 
tetszetős alkalmazásain; átfogóbb 
rendszerben gondolkoznak és ter- 
veznek. Tavaly indult hároméves 
projektjük égisze alatt a vállalat 
Nucleus nevű otthoni elektromos- 
ságkezelő rendszerével, a rendszer- 


hez kapcsolódó készülékekkel. LED 
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lámpákkal és napelem táblákkal sze- 
relnek fel arizonai és kaliforniai la- 
kásokat, régebbi és új épületeket. 
Céljuk az energiafelhasználás érté- 
kelése; arra a kérdésre szeretnének 
választ kapni, hogy sikerül-e kom- 
binált technológiákkal a fogyasztást 
70 százalékkal csökkenteni. A mo- 
biltelefon-töltő méretű Nucleus há- 
lózati csomópontként és adattároló 
médiumként funkcionál. Okos mé- 
rőeszközzel, vezeték nélküli termo- 
sztáttal és minden más, hálózatra 
kapcsolható eszközzel összekötte- 
tésben áll. Az összegyűjtött — és há- 
rom évig tárolt — információt (valós 
idejű felhasználás, ár stb.) webalapú 
dashboard formájában juttatja el 

a fogyasztóhoz, aki az adatfolyam 
közeli monitorozásával, a termosztát 
programozásával az energiataka- 
rékosság új lehetőségeit ismeri meg 
(számszerűsítve is). A GE szerint 

a folyamatos monitorozás, valamint 
a keresletet és az ellátást okosan sza- 
bályozó programok 30, míg a nap- 
elemtáblák további 40 százalékkal 
csökkenthetik a fogyasztást. 


IPV6 A KÖRNYEZETTUDATOS 
LAKÓTEREKÉRT 

A GE projektje több szállal kapcso- 
lódik az intelligens áramhálózatot 
felvázoló ígéretes Smart Grids kon- 
cepcióhoz. Utóbbi lényege, hogy 

a végponttól végpontig terjedő, 
minden eddiginél biztonságosabb, 
IP-alapú hálózati infrastruktúra 
villamos erőműveket, üzleti fel- 
használókat és otthonokat köt ösz- 
sze, aminek következtében a hagyo- 
mányosan fragmentált elektromos 
elosztórendszer hatékonyabbá és hi- 
batűrővé válik, alkalmas lesz a két- 
irányú kommunikációra. Az intelli- 
gensen irányított, nyomon követhe- 
tő és optimalizálható energiaellátás 
a felhasználói igények szerint tör- 
ténik, növekszik a megtakarítás és 

a rendszerbiztonság, csökken a ká- 
rosanyag-kibocsátás és a környezet- 
terhelés. a lakosság úi végfelhaszná- 
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lói szolgáltatások között válogathat, 
élvezheti előnyeiket. Megvalósulhat 
a felesleges fogyasztást mérséklő év- 
vagy napszakonkénti tarifarendszer; 
az összes fontos, naprakész infor- 
mációval rendelkező felhasználó 
akár maga irányíthatja otthona 
energiagazdálkodását. Az új hálózat 
természetesen megfelelő mértékben 
automatizált is; például megkeresi 
az adott időszakban elérhető legol- 
csóbb áramot, és így alig lesz kü- 
lönbség elméleti költség és tényle- 
ges, kifizetendő ár között. 


§ 


Az intelligens áramhálózat 
rendkívül tetszetősen hangzik, 
csakhogy valóban ki tudjuk-e ak- 
názni a benne rejlő komoly poten- 
ciált? Mi kell ahhoz, hogy a végfel- 
használó könnyen kezelje és pél- 
dául a hibák kapcsán ne az egyre 
komplexebb rendszerek felépíté- 
sén kelljen elgondolkoznia, vagy ne 
vesszen el a használati utasítások 
kívülállók számára érthetetlen mű- 
szaki leírásaiban? 

Automatizáció a bűvös szó, 
aminek egyik legizgalmasabb le- 
hetőségét az érzékeléstechnológia 


adja. Interneten keresztül irányít- 
ható, megbízható, árcsökkentő 

és tovább bővíthető, létező és új 
szerkezetekben egyaránt funkci- 
onáló lehetőségeket kínálva, a fo- 
gyasztás gyakorlatilag valós idő- 
ben való monitorozását biztosít- 
va, a vezeték nélküli szenzorhá- 
lózatok (az irányítási/vezérlési 
folyamat meghatározó eszköze- 
iként) mind az épületek és kör- 
nyezetük energiatakarékos rend- 
szereinek működésében, mind 

a rendszerintegrációban, tehát 

az intelligens otthon 
koncepciójának meg- 
valósításában, széle- 
sebb körű elterjedé- 
sében kulcsszerepet 
játszanak. 

Egy, a Svéd Ener- 
giaügynökség által fi- 
nanszírozott, szintén 
tavaly indult három- 
éves projekt (System- 
wide II network for 
increased energy 
efficiency in housing; 
hozzávetőleg: rend- 
szerszintű II-hálózat 
a lakás növekvő ener- 
giahatékonyságá- 
ért) keretében a Svéd 
Számítógép-tudomá- 
nyi Intézet (SICS) és 
a Fenntartható Inno- 
váció (SUST) nem- 
zeti központ kuta- 
tói közösen, az ener- 
giatakarékosság felől 
közelítve tanulmá- 
nyozzák az intelli- 
gens otthon lehető- 
ségeit. 2010 nyarára 
elkészítettek és be is 
mutattak egy műkö- 
dő, környezetbarát rendszerekkel 
felszerelt házmodellt. A beszámo- 
lók alapján a kísérlet bizakodás- 
ra ad okot. 

A projekt nevében szereplő rend- 
szerszint a különböző alrendszerek 
nyitottságára, egymáshoz kapcso- 
lódásukra utal: az információt 
megosztják egymás között, képesek 
együtt használni. Komoly előrelé- 
pés, ha figyelembe vesszük, hogy 
a jelenlegi riasztók nem tudják be- 
folyásolni a hőmérsékletet szabá- 
lyozó rendszert, vagy a televízióról 
nem módosítható a világítás stb. Az 


ok: ezek az eszközök teljesen más- 
ként, egymással inkompatibilis 
módon kommunikálnak. 

Ugy tűnik, a SICS megoldotta 
a problémát: sok különböző pro- 
tokoll kezelése helyett az internet- 
protokollt (IP) választották. Mivel 
több eszköz nem tud mit kezdeni 
az IP-vel, az esetek jelentős részé- 
ben azt támogató alternatívát keres- 
tek, és általában sikerrel jártak. Az IP 
nagy előnye, hogy valamennyi prog- 
ramozói környezetben használják, 
felhasználók és programozók egy- 
aránt minőségi megoldásokkal élhet- 
nek, legyen szó internetről, IPTV-ről, 
IP-alapú telefonról stb. 

Manapság még a hagyományos, 
negyedik generációs IP, az IPv4 
a legelterjedtebb. A világhálós adat- 
forgalomhoz használják annak el- 
lenére, hogy az igényeket, az infor- 
mációáradat kezelését egyre kevés- 
bé elégíti ki, és szép lassan elfogy- 
tak a címek is. A hálózat előre nem 
látott növekedése miatt a négy- 
bájtos (32 bites) címek mennyisé- 
ge nem bizonyult elégségesnek, az 
utolsó tartományokat februárban 
osztották ki. 

A több mint tíz éve fejlesztett al- 
ternatíva, a címeket 32 bit helyett 
128-on ábrázoló hatodik generá- 
ciós IPvó szabvány egyelőre nem 
váltotta be a hozzá fűzött reménye- 
ket, de a váltás — már csak a kény- 
szer miatt is — elkerülhetetlen. 
2010 végi adatok alapján az összes 
internetforgalom 1 százaléka hasz- 
nálja az IPv6-ot, főként fejlődő or- 
szágokban. A rendelkezésre álló cí- 
mek száma szinte végtelen, és így 
a SICS IPv4-en és IPv6-on keresz- 
tül egyaránt közvetlenül kommu- 
nikáló rendszere készen áll a szé- 
les körű használatra; egy olyan kö- 
zeli jövőre, amikor az otthon vala- 
mennyi elektronikus berendezése 
(televízió, hangrendszerek, sütő, 
jégszekrény, mosógép stb.) és az 
összes pirinyó-parányi kütyü saját 
IP-címmel rendelkezik. 

A házmodellben a paramétereket 
(energiafogyasztás, hőmérséklet, 
világítás) mérő szenzorhálózatokat 
és csomópontokat használtak, ame- 
lyekkel azt akarták demonstrálni, 
hogyan működik az épület egészét 
szabályozó rendszer. 

Az elképzelés (bizonyos szintű) 
automatizáción alapul. Megoldá- 


sokban ma sincs hiány, viszont 
azok általában csak az energiafo- 
gyasztást mutató kijelzőből állnak, 
míg a kijelző , mögötti" rendszer — 
egyes tanulmányok szerint — akár 
25 százalékkal is képes csökken- 
teni a fogyasztást. Iakarékosság 
vagy pazarlás? Sok esetben csak 
a lakó hozzáállásától függ. A vá- 
lasztás hiába tűnik egyértelmű- 
nek, a takarékossági szempontok 
következetes érvényesítése aktív, 
a mutatókat rendszeresen figyelő, 
a rendszert folyamatosan ellenőr- 
ző, irányító felhasználót feltételez, 
ami azonban egyáltalán nem biz- 
tos. Ráununk, lelkesedésünk csök- 
ken, elfelejtjük, fontosabb dolgunk 
akad... Nehéz pontosan kimutat- 
ni, mennyit spóroltunk, már csak 
azért is, mert például egyes fűtő- 
eszközök egyelőre egyáltalán nem 
integrálhatók a rendszerbe. 

Márpedig a fűtés az energiafo- 
gyasztás egyik sarkalatos pontja. 
A meleg víz a másik, tehát teljesen 
mindegy, miként jutunk hozzájuk, 
legyen villany vagy gáz, egy intel- 
ligens otthonban mindenképpen 
kontrollálnunk kell a használatu- 
kat. Az optimalizációhoz és a telje- 
sítmény-ár viszony folyamatos javí- 
tásához nem elég a vizuális megje- 
lenítés, többre van szükség annál, 
hogy egy akármennyire is intelli- 
gens mérőeszközről le tudjuk ol- 
vasni az adott mutatókat. A SICS 
működő modelljében a szenzorok az 
összes információt, beleértve a fű- 
tésre vonatkozókat is összegyűjtik, 
azaz a berendezések akár felhasz- 
nálói beavatkozás nélkül is folya- 
matos automatikus ellenőrzés, ve- 
zérlés alatt állnak. 

A technológia kész és működik, 
a következő lépés a széles körű 
tesztelés és értékelés. A tervek sze 
rint a rendszert hamarosan lakó- 
házakban próbálják ki kísérleti jel- 
leggel. Az IP-szabvány az egysze- 
rűbb, olcsóbb berendezésekhez és 
hatékonyabb kommunikációjukhoz 
teremtette meg az előfeltételeket. 
Fontos lépés az alrendszerek integ- 
rált rendszerben való működése, 
az energiafogyasztás csökkentése 
mellett a környezet állapotának 
javításához is hozzájáruló teljes 
automatizáció, Smart Grids és a le- 
hető legzöldebb intelligens otthon 
együttes megvalósítása felé. 91 
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I ÉPÜLETINTELLIGENCIA A PIACONI 


Elérhető 
okosíázak 


Az emberiség rohamosan urbanizálódik; 2007-ben a világ lakosságának több mint fele már város 


megközelítheti a 70 százalékot. A városokat épületek alkotják, amelyek 2025-re a legnagyobb eners 


Egyesült Államok éves energiafelhasználásának 70 százaléka már jelenleg is hozzájuk köthető. 


Climate Group, az intelli- 
A gens épületfelügyelet azon 

területek egyike, amelyen 
a szolgáltatásmenedzsment javításával 
olyan mértékben javítható az ener- 
giafogyasztás hatékonysága, hogy az 
a szén-dioxid-kibocsátás 50-70 szá- 
zalékos csökkenését eredményezheti. 
Ettől azonban még messze vagyunk — 
derült ki abból a felmérésből, amely- 
ben az IBM az Egyesült Allamok 16 
városában mintegy hat és fél ezer al- 
kalmazottat kérdezett meg a munka- 
helyének otthont adó irodaépülettel 
kapcsolatban. 

A válaszadók csupán 33 százaléka 
értékelte úgy, hogy az irodaépület, 
amelyben dolgozik, a környezettu- 
datosság jeleit mutatja. Ugyanakkor 
a felmérés résztvevőinek 65 száza- 
léka úgy fogalmazott, hogy szívesen 
bekapcsolódna olyan programokba, 
amelyek erősítik és jobban kifejezés- 
re juttatják a környezettudatosságot 
munkahelyén; 75 százalékuk ezt még 
nagyobb lelkesedéssel tenné, ha erő- 
feszítéseit valamilyen formában el- 
ismerné a munkáltatója. A válaszok 
alapján az irodaépületek 79 százalé- 
kában takarékoskodnak rendszeresen 
a vízzel és a villanyárammal, de csak 
26 százalékukban részesítik előnyben 
a fenntartható gyártási technológiák- 
kal készült anyagokat, és 14 százalé- 
kukban használnak napenergiát vagy 
más megújuló energiaforrást. 

De azért van remény: Wilhelm Tibor; 
a KFKI Rendszerintegrációs Zrt. 
intelligens épületi megoldásokért fe- 
lelős szakértékesítési menedzsere sze- 


rint egyre szélesebb körben válik gya- 
korlattá, hogy a beruházási és üze- 
meltetési költségeket egyben, az épü- 
let élettartamára kalkulált költségként 
(TCO) elemzik. 

Az irodaépület bérlői, felhasználói 
az iroda kiválasztásakor nagyobb súly- 
lyal veszik figyelembe azokat a több- 
letszolgáltatásokat, amelyek a cég 
működését hatékonyabbá, környe- 
zetkímélőbbé, komfortosabbá és nem 
utolsósorban biztonságosabbá teszik. 
Ennek következményeként előtérbe 
kerülnek azok az integrált rendszerek, 
amelyek az épületek üzemeltetési, biz- 
tonsági feladatait költséghatékonyan 
és a maguk komplexitásában képesek 
kezelni. Ezzel egy úgynevezett intelli- 
gens épület jön létre, melynek alap- 
ja a negyedik közműként is emlegetett 
IP-hálózat. 


A CÉL AZ ENERGIA MEGTAKARÍTÁSA 
— Azonban fenntartásokkal higgyünk 
még az idehaza újonnan épült, már 
a tervezési szakaszban intelligens jel- 
zővel felruházott épületeknek. . . — fi- 
gyelmeztetett a szakember —, mivel 
intelligens épületről csak akkor be- 
szélhetünk, ha az épület működését 
befolyásoló valamennyi rendszer (a 
klíma, az informatika, a tűzjelzés, a vi- 
lágítás, a beléptető, a kamerahálózat, 
a liftvezérlés, az árnyékolástechni- 
ka stb.) képes együttműködni valami- 
lyen egységes szabályrendszer és logi- 
ka mentén. 

A technikai részleteket mellőzve, 
nézzünk egy valósághű példát az em- 
lített részrendszerek integrációjával 


létrehozott intelligens épület vezérlé- 
sére. A jelenlét-érzékelés szerint üres 
a szoba, az ott dolgozó személy né- 
hány órára távozott. Ezt érzékelte 

a vagyonvédelmi rendszer, lekap- 
csolódnak a lámpák és a nem hasz- 
nált berendezések (például IP-telefon, 
monitor, a nyomtató standby módba 
áll stb.). Amennyiben nyáron az iro- 
dát erősen süti a nap, az intelligens 
épület vezérlőrendszere lassan le- 
ereszti a szoba lamellás árnyékolótt. 
Néhány óra múlva a garázs bejáratá- 
nál telepített rendszámfelismerő ka- 
merától jelzés érkezik: visszatért az 
említett személy. Miközben a bizton- 
sági kamera képe még azt mutatja, 
hogy emberünk kiszáll a kocsijából, az 
intelligens épületvezérlés máris cse- 
lekszik: az árnyékoló rendszer lamel- 
lái felemelkednek, az épület HVAC 
(légtechnikai) rendszere pedig jelzést 
kap, hogy csökkentse a hőmérsékletet 
a helyiségben az előre beállított ér- 
tékre. A szobába való belépéskor vagy 
a jelenlét érzékelésekor ismét akti- 
válódnak a leállított berendezések — 

a világításvezérlő a külső fény érzéke- 
lésével a távozáskor hagyott megvilá- 
gítási szintre szabályozza a lámpákat. 


MŰKÖDŐ PÉLDÁK 

A példában bemutatott integrált 
rendszerek energiamonitoringjának 
segítségével jelentős energiamegta- 
karítást mutathatunk ki, amelyet 
elsősorban a fogyasztói szokások 
szabályozása és az épületfunkciók ösz- 
szehangolása eredményez. Külső hő- 


age a 4 ő 


mint historikus adatokkal és időjárá- 
si prognózissal megalapozott becslés 
készíthető az épület várható energia- 
fogyasztásáról. A villamos energia vé- 
telezése ezek alapján lényeges megta- 
karítással jár. Egy komplex monitorozó 
rendszer jelentősen leegyszerűsíti az 
épületüzemeltetéssel járó karbantar- 
tási és hibaelhárítási feladatokat is. 

— Ha valaki azt állítja, hogy törté- 
netünk futurisztikus jegyeket is hor- 
doz, jól gondolja — mondta Wilhelm 
"Tibor. — Am az említett funkciók ma- 
gas szintű szervezésének különféle 
esetei már idehaza sem ismeretlenek. 
A KEKI Zrt. FutureZone Innovációs 
központjában az ügyfelek és az érdek- 
lődők élőben tekinthetik meg a rend- 
szerek integrált működését. Aki belép 
a szerverterembe, arról automatiku- 
san fénykép készül, eseményvezérel- 
ten tárolódik a rendszerben. Egy biz- 
tonsági esemény bekövetkezése után 
több kamera képsora szinkronban le- 
játszható, és a készített felvétel bár- 
mikor összehasonlítható azzal a fotó- 
val, amelyet az adott személyről tárol 
a beléptető rendszer. Az IP-kamerás 
megfigyelőrendszer és IP-alapú be- 
léptető rendszer integrációja ugyan 
az épület biztonságának növelését se- 
gítheti elő, de egyúttal megmutatja, 
hogy többek között ilyen megol- 
dásokkal kerülünk közelebb az in- 
telligens épület kialakításához, hi- 
szen ezekből a rendszerekből nyerjük 
a legfontosabb információkat. Egyet- 
len érintőképernyős kezelőszerkezet- 
tel irányítható a világítás, a függönyök 
mozgatása, elindítható a projektor és 
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legördíthető a vetítővászon, bekap- 
csolható a videokonferencia-rendszer 
és felépíthető a kapcsolat. Egyetlen 
felületen fut össze minden szál — ez az 
alapja az intelligens épületeknek is — 
fejezte be Wilhelm Tibor. 

Az IBM is egyetért abban, hogy az 
épületek energiafelhasználása olyan 
integrált szolgáltatásmenedzsment 
megoldással javítható, amely sikere- 
sen ötvözi az épületfelügyeleti és az 
II-rendszereket — a biztonsági, a köz- 
mű, a légkondicionáló rendszereket, 
a világítást, valamint az adat-, hang- 
és videokommunikációs rendszereket 
—, és lehetővé teszi azok összehangolt 
kezelését egy egységes platformon. 

Az IBM megoldása (Integrated 
Service Management for Smart 
Buildings) olyan technológiákat fog- 
lal magában, amelyek átfogó rálá- 
tást, ellenőrzést és automatizálható- 
ságot biztosítanak. Ez a portfólió az 
adatmodellező, aggregáló és elemző 
technológiáktól a monitorozó és ese- 
ményvezérelt menedzsmentet meg- 
valósító eszközökig ível. A monitoro- 
zás révén folyamatosan figyelemmel 
kísérhető mind az II, mind a hagyo- 
mányos épületgépészeti és -felügyele- 


ti rendszerek működése, ami gyors és 
költséghatékony beavatkozásra ad le- 
hetőséget. Az eseményvezérelt me- 
nedzsment által ez nagymértékben 
automatizálható, illetve az infrastruk- 
túrában végbemenő, dinamikus vál- 
tozások összevethetők az általuk kifej- 
tett hatással. 

A világ legnagyobb hotel és játék- 
kaszinó együttese, a Las Vegas-i 
"Venetian Resort az IBM Maximo 
Asset Management megoldásával irá- 
nyítja és optimalizálja kritikus rend- 
szereinek hibamegelőző karbantartá- 
sát és sürgősségi javítását — a légkon- 
dicionálástól kezdve a felvonókon át 
a Wi-Fi hotspotokig. Ezt az eszköz- 
menedzsment megoldást a Venetian 
hotelirányítási és épületfelügyeleti 
rendszerével is integrálni fogja, ami 
még közvetlenebb és hatékonyabb 
megközelítést tesz majd lehetővé 
a komplexum működtetésében. 


KÖZMŰSZOLGÁLTATÓK FIGYELMÉBE 

A Cisco intelligens otthoni megol- 
dásai a lakossági és a vállalati energia 
felhasználásának hatékonyabb nyo- 
mon követését, illetve szabályozá- 
sát teszik lehetővé, de vannak meg- 


Mozyásban a digitális tartalom 


oldásai a hálózatba kapcsolt épületek 
központi menedzselésére is. 

A vállalat otthoni megoldásaival 
a közműszolgáltatókra összpontosít, 
nekik kínál kényelmi, távolról vezé- 
relhető megoldásokat — kezdte ismer- 
tetését Nagy Tibor; a Cisco Systems 
Magyarország konzultáns mérnöke. 
Az egyik ilyen eszköz az otthoni fel- 
használásra tervezett HEMS (Home 
Energy Management Solution, az- 
az otthoni energiagazdálkodási meg- 
oldás), amely egy energiafelügyeleti 
eszközből (HEC - Home Energy 
Controller) és egy szolgáltatáscso- 
magból áll. Ha a közműszolgáltató 
elérhetővé teszi ezt a megoldást ügy- 
felei számára, a fogyasztók jobban át- 
láthatják és könnyebben ellenőrizhe- 
tik saját energiafelhasználásukat. 

Az IDC felmérése szerint a fo- 
gyasztók teljes energiafelhasználásu- 
kat 4-15 százalékkal csökkentik, ha 
valós idejű visszajelzést kapnak a fo- 
gyasztásról. A Zogby International 
kutatása szerint a lakosság 74 szá- 
zaléka hajlamos változtatni ener- 
giafogyasztási szokásain, ha ehhez 
megkapja a megfelelő technológi- 
ai megoldásokat. A megoldás lelke 


Az otthon intelligenciája azonban nem kizárólag a prakti- 


kum szolgálatában áll. Az Xbox játékkonzol és a hozzá kapcsoló- 


dó Xbox Live szolgáltatás, valamint a Windows Home Server és 
a Media Center által a Microsoft olyan megoldást kínál a lakos- 
ságnak, amellyel a digitális tartalom nemcsak az otthon falai kö- 
zött, hanem attól távol is igény szerinti eszközről érhető el. 

Az első Xbox játékkonzol 2001 karácsonya előtt jelent meg, 

a Microsoft azonban már akkor is azt hangsúlyozta, hogy a feke- 
te doboz több mint egy számítógépes játékokhoz készült, kima- 
gasló grafikus teljesítményű csúcsgép. A konzolban levő opti- 
kai meghajtó DVD-filmek lejátszására is alkalmas volt kezdettől 
fogva, ezzel bővítve a multimédiás szórakozás lehetőségeit. 

— Az igazán nagy ugrást mégis a rá következő évben indított 


Xbox Live szolgáltatás jelentette, amely markáns módon megkü- 


lönböztette konzolunkat a versenytársaktól - mondta Víg/2 


Azta, a Microsoft Magyarország Xbox termékmenedzsere. — Az 


Xbox Live először természetesen az online játékról szólt, de pa- 
lettája ma már ennél sokkal szélesebb. A szolgáltatáson keresz- 
tül a felhasználók filmeket kölcsönözhetnek és vásárolhatnak, 
zenét hallgathatnak és klipeket nézhetnek, közvetlenül elérhe- 
tik az olyan közösségi hálókat, mint a Facebook és a Twitter, az 
Egyesült Allamokban pedig számos mobilszolgáltatást, például 
a Netflix tévé- és ESPN sportcsatornát is. ; 

Erdekes adat, hogy volt olyan év, amikor az Egyesült Allamok- 
ban az Xbox Live rendszerén keresztül több HD-filmet kölcsö- 
nöztek ki, mint ahány BlueRay DVD-t eladtak. Ez is mutatja, 
hogy a digitális disztribúció milyen hatalmas lehetőség a tarta- 
lomipar számára. Kár, hogy a szerzői jogokat védő törvények az 
Európai Unión belül nem egységesek, így az ilyen szolgáltatá- 


sokat a piaci szereplők itt csak országok szintjén vezethetik be, 
és ebben a folyamatban az olyan, viszonylag kis méretű piacok, 
mint a miénk, hátrébb szorulnak. 

- A 2005-ben bemutatott Xbox 360 konzol az offline szolgál- 
tatások körét is jelentősen bővítette — folytatta Vígh Attila. — 

A Windows Media Center Extender segítségével például a PC-n 
tárolt digitális tartalmak, videók, zenék és képek is lejátszhatók 
vele az 5.1-es hangrendszeren és nagyméretű, nagy felbontású 
LCD-tévén. Ez a streaming vezetékes és vezeték nélküli otthoni 
hálózaton egyaránt működik. 

Az Xbox innovatív kiegészítőjeként tavaly bejelentett Kinect új 
dimenziót nyitott a játékok és általában a multimédiás tartalom 
vezérlése terén. A Los Angelesben pár hete megtartott E3 kon- 
ferencián a Microsoft bejelentette, hogy a következő egy évben 
számos IPTV és más on-demand tartalomszolgáltatás is gesztu- 
sokkal vezérelhető formában válik majd elérhetővé, ami a sci-fi 
világát idéző felhasználói élményt ígér a digitális nappaliban. 

Az Xbox 360, amely 2006-ban jelent meg Magyarországon, 
az új generációs játékkonzolok itthoni piacán több mint 50 
százalékos részesedéssel bír. A Windows Home Server egy- 
előre nem terjedt el ilyen mértékben a hazai lakosság köré- 
ben, térhódítását azonban segítheti, hogy a Magyar Telekom 
T-Home Médiatár szolgáltatása rá épül. Ez olyan intelligens 
otthoni hálózat kialakítását teszi lehetővé, amely egyfajta vir- 
tuális otthonként jeleníthető meg az interneten, így a felhasz- 
nálók különböző eszközökről bárhonnét elérhetik zenéiket, 
fotóikat, videóikat és más dokumentumaikat, távolról is in- 
terakcióba léphetnek az otthonukban működő, digitális be- 
rendezésekkel. 


a Home Energy Controller (CGH- 
100) asztali kijelző. Itt jelennek meg 
a korábbi és a pillanatnyi fogyasz- 
tási adatok, illetve a háztartási be- 
rendezéseikre vonatkozó informá- 
ciók; a felhasználók ezekre alapoz- 
va szabályozhatják és ütemezhetik 
energiafelhasználásukat. Az LCD- 
érintőképernyőn keresztül a fo- 
gyasztó áttekintheti és ellenőrzése 
alatt tarthatja például a termosztá- 
tokat, az intelligens csatlakozókat, 

a hűtőszekrényeket és vízmelegítő- 
ket. A megoldással az energiaszol- 
gáltatók kibővíthetik az általuk te- 
lepített intelligens fogyasztásmérők 
kínálta előnyöket, és készülékszintű 
részletességgel energiafelügyeleti és 
energiagazdálkodási lehetőségeket 
kínálhatnak a felhasználóknak. 

A vállalati felhasználók számára 
a Cisco a Network Building 
Mediator Manager 6300 eszközt 
fejlesztette ki, amely a hálózatba 
kapcsolt épületek központi felügye- 
letének lehetőségét kínálja — például 
nemzetközi nagyvállalatok számá- 
ra —, illetve az új Cisco Network 
Building Mediator 3.1 platformot, 
amely lehetőséget teremt hetero- 
gén épületautomatizálási rendsze- 
rek és protokollok IP-alapú ösz- 
szekapcsolására. A Cisco Network 
Building Mediator Manager 
6300 a Cisco Smart Connected 
Buildings (intelligens, hálózatba 
kapcsolt épületek) kezdeményezé- 
sének a része. A megoldás segítsé- 
gével a vállalatok épületek száza- 
it vagy akár ezreit is felügyelhetik 
egy központi vállalati portálon és 
az IP-hálózaton keresztül. A beren- 
dezések státuszát megjelenítő gra- 
fikus oldalak könnyen áttekinthe- 
tővé teszik az olyan kritikus fon- 
tosságú rendszereket, mint a fűtés, 
a szellőztetés, a légkondicioná- 
lás és a világítás, illetve egyszerűb- 
ben tervezhetők lesznek a megelő- 
ző karbantartások. 

Nagy Tibor szerint az intelligens 
eszközök népszerűségét jelzi az is, 
hogy az IPv4-es tartományban ki- 
osztható címek lassan elfogytak, hi- 
szen egy gázórának, hűtőszekrény- 
nek is van már IP-címe az ottho- 
nunkban. Szerinte ezért is van szük- 
ség az IPv6-os címtartományra, 
hiszen ezen tartomány címeivel az 
összes ember összes eszközét le tud- 
ják fedni. 5 
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Irodát a felhőből 


A Microsoft áprilisban jelentette be Office 365 szolgáltatásának 
nyilvános béta-változatát, amely többféle konstrukcióban elő 

is fizethető. A cég korábbi, BPOS-szolgáltatására ettől kezdve 
kipróbálásra már nem érhető el, mégis az Office 365 csomagok 
tartalma és a 30 napos ingyenes próbahasználat tapasztalata 
győzheti meg leginkább a felhasználót arról, hogy az előfizetéssel 
nem érdemes az Office 365 hivatalos élesítésére várnia - ennek 
időpontját amúgy is teljes titoktartás övezi. Írta: Kis Endre 


tavaly októberben bemuta- 
A tott, korlátozott béta-válto- 

zat után az Office 365 nyil- 
vános bétája a világ 38 országában, 
összesen 17 nyelven vált elérhetővé 
— közöttük magyarul is. Az Office 
365 a Microsoft Office irodai 
alkalmazáscsomagot a Microsoft 
egységes üzenetkezelő és együtt- 
működést támogató, felhőszolgál- 
tatásaival, az Exchange, a Share- 
Point és a Lync online változatával 
ötvözi, így tetszőleges eszközről, 
bárhol és bármikor hozzáférést 
biztosít a levelekhez, dokumentu- 
mokhoz, kapcsolatokhoz és naptá- 
rakhoz. 

A kisvállalatok már egy felhasz- 
náló számára is előfizethetik az 0f- 
fice 365-öt. A P betűjelű csomago- 
kat, amelyekhez telefonos support 
nem, csak közösségi támogatás ér- 
hető el, a Microsoft 25 felhasználó - 
ig ajánlja, de a gyakorlatban 50 fel- 
használóig rendelhetők. Annak 
a szervezetnek azonban, amelyik 
arra számít, hogy egy éven belül 
nagyvállalati csomagra lesz szük- 
sége, érdemes eleve arra előfizet- 
nie. Ez az átállás ugyanis manuá- 
lis migrációt feltételez az ügyfél ol- 
dalán. 


FONTOS VERZIÓVÁLTÁS 

A közepes és nagyvállalatok számá- 
ra kialakított E betűjelű konstruk- 
ciók számos további elemet és le- 
hetőséget is tartalmaznak. A nagy- 
vállalati Office 365 E3 csomagban 
például most első alkalommal nyí- 
lik lehetőség a Microsoft Office 
Professional Plus irodai szoftver- 
csomag havidíjas megvásárlására. 
Ez az előfizetés e-mail, hangposta, 
nagyvállalati kapcsolati háló, azon- 
nali üzenetküldés, webportál, 
extranet, video- és webkonferencia 
szolgáltatásokat, valamint hagyo- 
mányos szoftverlicenceket és a hét 


minden napján 24 órában működő 
telefonos ügyfélszolgálatot is tar- 
talmaz. A Microsoft Office 
Professional Plus szoftvercsomag 
előfizetésenként — ami felhasználó- 
alapú — akár öt PC-re is telepíthető. 

-— Az Office 365 a hazai kis- és 
középvállalatok számára egyedülál- 
ló lehetőséget ad arra, hogy külső 
és belső kommunikációjukhoz 
ugyanazokat a szolgáltatásokat 
és funkciókat használják, mint 
a nagyvállalatok — emelte ki Nagy 
Levente, a Microsoft Magyarország 
Office üzletágának vezetője. — Ru- 
galmasságával rendkívül jól illesz- 
kedik a kkv-k igényeihez és lehető- 
ségeihez, mivel a számítási felhő 
adottságait hasznosítva mindkét 
irányban jól méretezhető és na- 
gyon költséghatékony konstrukció- 
ban használható, ugyanakkor a leg- 
fejlettebb szolgáltatásokat biztosító 
informatikai háttérrel segíti a cé- 
geket üzleti céljaik elérésében. 

Az üzletágvezető szerint az Of- 
fice 365 egyúttal fontos verzióvál- 
tásra is alkalmat ad a hazai vállala- 
toknak, amelyek még széles körben 
az irodai alkalmazáscsomag koráb- 
bi, 2007-es vagy 2003-as verzióját 
használják. Ezekhez képest az 
Office 365 fejlettebb kezelőfelüle- 
tet és lényegesen szélesebb funk- 
cionalitást kínál a levelezéstől 
kezdve a portálfunkciókon át 
a webkonferencia lehetőségéig. 
Magyarországon például már több 
nagyvállalat is bevezette a Lync 
$ervert, és nő azon szervezetek szá- 
ma, amelyek a Lync Online szolgál- 
tatást használják. Az Office 365 
emellett egységes dokumentumfor- 
mátum használatát teszi lehetővé 
a felhőben és a számítógépen. 

Az Office 365 a Microsoft ko- 
rábbi, felhőalapú szolgáltatásához, 
a Business Productivity Online 
Suite-hoz (BPOS) képest az iro- 


IÜZLETI 


dai alkalmazáscsomag hozzáadásán 
túl is számos újdonsággal érkezik. 
Ilyen például a továbbfejlesztett 
menedzsment, amely szerepkör ala- 
pú hozzáférést tesz lehetővé, mivel 
a felhasználói mellett többféle ad- 
minisztrátori, partneri és helpdesk 
szerepkört különböztet meg. 

-— Az Exchange Online például 
több csomagban alapértelmezés- 
ben tartalmazza a levelek archi- 
válását, a Power Shell parancssori 
eszközzel is menedzselhető, és va- 
lódi egypontos bejelentkezést biz- 
tosít, azaz a felhasználó egyszerre 
léphet be a házon belül telepített 
és a felhőben használt levelező- 
rendszerbe -— emelte ki Nagy Le- 
vente. — A 25 GB-os postaláda is 


a A 


, Az Office 365 mindkét 
irányban jól méretez- 
hető..." 


Nagy Levente 
MICROSOFT MAGYARORSZÁG 


nagyobb, mint az előző szolgálta- 
tásban volt. A SharePoint Online 
segítségével extranet és publikus 
weboldal is létrehozható, amely- 
hez 10 GB tárhely tartozik előfi- 
zetésenként. Ez utóbbi különösen 
kisvállalatok számára lehet hasz- 
nos. A Lync kliens többek között 
olyan új funkciókat kínál, mint 

a partnerek IP-címe alapján tör- 
ténő helymeghatározás. A BPOS- 
hez képest bővült a támogatott 
böngészők és mobilplatformok kö- 
re is. Az Office Web Alkalmazá- 
sok pedig az Office 365 PC-től tá- 
vol történő használatát könnyí- 
tik meg. Ez a szolgáltatás a távo- 
li szerveren elérhető, nagyméretű 
fájlokról például lapozható előné- 
zetet mutat, így azokat nem kell 
letölteni, és az ugyanabban a fájl- 


ban való párhuzamos szerkesztésre 
is lehetőséget ad. 


HÁROM KILENCES 
RENDELKEZÉSRE ÁLLÁS 

A közelmúlt olyan nagy sajtóvissz- 
hangot kiváltó biztonsági ese- 
ményei, mint például a Sony 
PlayStation hálózatát ért hacker- 
támadások, a felhőszolgáltatások 
megbízhatóságát illetően is fontos 
kérdéseket vetettek fel. 

- A Microsoft harmadik fél által 
auditált adatközpontjai, amelyek 
egy kilencrétegű biztonsági mo- 
dell szerint működnek, megbízha- 
tóbbak a házon belül kialakított IT- 
környezeteknél — hangsúlyozta az 
üzletágvezető. — Office 365 szol- 
gáltatásunkra 99,9 százalékos, ga- 
rantált rendelkezésre állást és ka- 
tasztrófatűrő adat-visszaállítást 
vállalunk. 

Erről nagyon részletes tájékoz- 
tatást tettünk közzé adatközpont- 
jaink szolgáltatója, a Global 
Foundation Services weboldalán, 
amely a legtöbb kérdést, legalább- 
is első körben, minden bizonnyal 
megválaszolja. 

Az Office 365 közvetlenül a Mic- 
rosoftnál fizethető elő, de az ügy- 
fél ezt a cég valamely partnerén ke- 
resztül is megteheti. Várható, hogy 
a jövőben a Magyarországon jelen 
levő távközlési cégek is integrálják 
szolgáltatásukba az Office 365-öt, 
amelyhez hardverbérlés lehetősé- 
gét is kínálhatják. A szolgáltatás 
béta-változatát használó szerveze- 
tek a hivatalos bejelentést követő- 
en adataikat és állományaikat au- 
tomatikusan továbbvihetik majd az 
éles szolgáltatásba, külön migráci- 
óra nem lesz szükség. 

Miközben ennek várható idő- 
pontját találgatjuk, a Microsoft 
közzétette, hogy San Francisco 
városi és megyei kormányzata 
az Office 365 részét képező 
Exchange Online használatára 
tér át, amitől 20 százalékos költ- 
ségcsökkenést vár. Anyalapunk 
a hírt úgy kommentálta, hogy az 
évi 1,2 millió dolláros szerződés 
fontos győzelem, amelyet a Mic- 
rosoft a versenytárs Google hát- 
országában aratott. Egy béta-vál- 
tozatban elérhető szolgáltatás ré- 
széről ez mindenesetre eléggé 
élesnek tűnik. 41 
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Szerződni nehéz 


Az International Data Corporation (IDC) hazai leányvállalata 
most véglegesíti 2010-es jelentését az IT-szolgáltatások 
magyarországi piacáról, amely cikkünk megjelenésével egy 
időben válik elérhetővé. A jelentésből kiderül, hogy a piac 
tavaly a vártnál nagyobb mértékben, 3,5 százalékkal 178 
milliárd forintra csökkent. Írta: Kis Endre 


bben komoly szerepet ját- 
E szott, hogy a magyar gaz- 

daság teljesítménye is elma- 
radt a várakozásoktól, és az olyan 
kormányintézkedések is kedve- 
zőtlenül hatottak, mint a külön- 
adók bevezetése. Ennek követ- 
keztében elsősorban a közmű és 
a távközlési szektorban a szerveze- 
tek jóval kevesebbet költöttek I I- 
szolgáltatásokra, mint az korábban 
előre jelezhető volt. 

A pénzügyi szektoron belül 
a bankok körében tavaly már nem 
került sor további nagyarányú költ- 
ségcsökkentésre, míg a biztosítók- 
nál jelentős volt a visszaesés. A ban- 
kok ugyanis már 2009-ben olyan 
megszorításokat vezettek be az IT- 
költségvetésre nézve, hogy azok 
vagy elegendőnek bizonyultak, vagy 
a rá következő évben egyszerűen 
már nem tettek lehetővé további, 
számottevő lefaragást. 

A kormányzati szektor néhány 
nagy értékű, európai uniós támo- 
gatással megvalósuló projektnek 
köszönhetően egészében véve nőtt. 
A végrehajtott megszorító intézke- 
dések következtében azonban a 20 
legnagyobb II-szolgáltató néme- 
lyike például jelentős bevételektől 
esett el. 


OUTSOURCING TRENDEK 

Az IDC egyik felosztásában három 
szolgáltatástípust határoz meg. 
Ezek az implementációs (bevezetés, 
support és oktatás), a projekt jelle- 
gű (rendszerintegráció, hálózat- 
építés, II-tanácsadás, alkalmazás- 
bevezetés és testre szabás, egye- 

di fejlesztés) és az outsourcing 
szolgáltatások (teljes körű II- 
outsourcing, desktop környezet 

és alkalmazásüzemeltetés, 
infrastruktúra-hosting és alkal- 
mazáshosting). A piac 2009-ben 

az outsourcing irányába mozdult 
el Magyarországon, és ez a trend 

a következő évben szelektív mó- 


don folytatódott: az implementá- 
ciós szolgáltatások összességük- 
ben mintegy IO, a projekt jellegű- 
ek 3 százalékkal csökkentek, míg az 
outsourcing szolgáltatások 1,7 szá- 
zalékkal nőttek. 

— Tavaly a kimondottan tanács- 
adásra szakosodott szereplők rossz 
évet zártak, és a körülmények 
az oktatásnak sem kedveztek, az 
outsourcing és a rendszerintegrációs 
szolgáltatások viszont 1-2 százalék- 
kal nőttek — mondta Komáromi 
Zoltán, az IDC Hungary ügyvezető 


Az II-szolgáltatások 
használatát ugyanis egy 
ilyen felállásban sokkal könnyebb 
módosítani vagy leállítani, mint 
a nyílt piacon, ahol a felek általá- 
ban hosszabb időszakra szerződ- 
nek. Az II-szolgáltatókkal kötött 
szerződések újratárgyalása ezzel 
együtt a múlt évben is folyamato- 
san napirenden volt. 

— A felhasználók körében végzett 
felmérésünkből kiderült, hogy 
a 100-nál több alkalmazottat fog- 
lalkoztató szervezetek harmada 
a projektszerződéseit is újratár- 
gyalja, míg a hosszabb távra kötött, 
például support szerződések módo- 
sítását több, mint a felük kezdemé- 
nyezi — mondta Balicza Gábor, 
az IDC Hungary elemzője. — A dí- 
jak lefaragására irányuló törekvés 
persze korábban is érezhető volt, 
az utóbbi két évben azonban a szer- 
ződések évenkénti újratárgyalása 


Éves növekedés az IT-szolgáltatások hazai piacán, milliárd forintban 
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igazgatója. — A rendszerintegrációs 
szolgáltatások elsősorban a kor- 
mányzati szektorban zajló, nagy 
projektek továbbvitelének kö- 
szönhetik ezt a teljesítményt. Az 
outsourcing szolgáltatások kategóri- 
áján belül a hálózat és desktop kör- 
nyezet kihelyezése hozott növeke- 
dést. Ugyancsak növekedést regiszt- 
ráltak az infrastruktúra outsourcing 
jellegű szolgáltatások, míg a teljes 
körű IT-outsourcing és a hagyomá- 
nyos alkalmazáskihelyezés teljesít- 
ménye mintegy 4 százalékos csökke- 
nést mutatott. Ez különösen az ún. 
captive, túlnyomórészt saját anyavál- 
lalatuknak szolgáltató piaci szerep- 
lők körében volt jelentős, amelyek 
2009-ben még a piaci trendekkel el- 
lentétben növekedést tudtak elérni. 


Outsourcing 


Forrás: IDC, 2011 


IT-szolgáltatások 
összesen 


és az árak leszorítása bevett gya- 
korlattá vált. Ez oda vezetett, hogy 
a hosszabb távra szóló II-szolgál- 
tatások piacán ma már sokkal ki- 
élezettebb az árverseny, és egyér- 
telműen a szolgáltatóknak kell al- 
kalmazkodniuk az ügyfelek által 
kikötött feltételekhez. Más szóval, 
szolgáltatásukat olyan konstrukci- 
óban kénytelenek adni, amelynél 
még megtarthatják ügyfelüket. 


ÖSSZETETT ALKUFOLYAMAT 
Egy szerződés újratárgyalása azon- 
ban rendkívül összetett alkufolya- 
matot jelent, amelyben a díj össze- 
ge csupán az egyik tényező. 

— A szolgáltatók érthető módon 
szeretnék elkerülni bevételeik 
csökkenését, ezért sokkal inkább 


hajlanak afelé, hogy az ár 
megtartása mellett a szolgálta- 
tás tartalmát bővítsék — folytatta az 
elemző. — Ha mégsem tudják elke- 
rülni a díj összegének csökkentését, 
akkor igyekeznek a szolgáltatást is 
ezzel arányosan méretezni. De amíg 
2009-ben a sokkal rosszabb gazda- 
sági körülmények között az ügyfelek 
jelentős árengedményeket tudtak 
elérni szolgáltatóiknál, ezek mérté- 
ke tavaly már érezhetően csökkent. 

- Ma már mindkét fél sokkal 
érettebben és rugalmasabban áll 
hozzá a szerződések megkötésé- 
hez — mutatott rá Komáromi Zol- 
tán. — A szolgáltatók nyitottabbak 
az ügyfelek igényeihez jobban il- 
leszkedő konstrukciók kialakításá- 
ra, míg a szervezetek alaposabban 
felmérik, hogy egy adott időszak- 
ban ténylegesen milyen szolgálta- 
tásokra lesz szükségük, például egy 
desktop outsourcing szerződésbe 
pontosan hány munkaállomást 
vonjanak be, vagy milyen szolgálta- 
tási szinteket kérjenek a kihelyezett 
infrastruktúra-elemekre. 

Az igények és lehetőségek 
gondosabb felmérése kisebb 
insourcing hullámot is előidézett 
a tavalyi évben. Löbb vállalat az 
infrastruktúra korábban kihelye- 
zett elemeit visszavette házon be- 
lüli üzemeltetésre. 

— Amíg a nagyobb szervezetek 
számára egyértelműen a hibrid 
II-környezetek adják a legna- 
gyobb költséghatékonyságot, a je- 
lenlegi, kiszámíthatatlan gazdasá- 
gi körülmények között a vállalatok 
egy része a házon belüli üzemelte- 
tést könnyebbnek érzi, mint a kül- 
ső szolgáltató irányában hosszabb 
távra szóló kötelezettségvállalást 
— fejtette ki az ügyvezető. — Az 
insourcing a vállalaton belüli I1- 
szervezet pozícióját is erősíti, így 
az informatikusok érdekei eseten- 
ként szintén közrejátszhatnak egy 
ilyen döntés meghozatalában. 

Miután az IT-szolgáltatások pi- 
acát a nemzetgazdaság teljesít- 
ménye éppúgy befolyásolja, mint 
a nemzetközi gazdasági környe- 
zet és a kormányzati intézkedések, 
az elemző nincs könnyű helyzet- 
ben, amikor előrejelzést kell ad- 
nia. Az IDC idén I, jövőre 4 szá- 
zalékos növekedésre számít az I1- 
szolgáltatások hazai piacán. 4 
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TECHNOLÓGIA 


- Intelligens falak 


A dinamikusan fejlődő háromdimenziós (3D) nyomtatás lényege, hogy egy printerszerű berendezés számítógépes tervrajz alapján 
valamilyen anyagból létrehoz egy tárgyat, vagy létező objektumot letapogat, majd tervrajz alapján pontos másolatot készít róla. 
A technológiával szinte bármi előállítható, az orvosi műszerektől akár a repülőkig..., vagy éppen az épületekig. Írta: Kömlődi Ferenc 


3D nyomtatás első számú al- 
A kalmazási területe ma a gyors 

prototípuskészítés, de a tech- 
nológia a gyártást is forradalmasítja. 
A gyors prototípuskészítés (lézeres 
sztereolitográfia — SLA, szelektív lé- 
zeres szinterezés — SLS, rétegelt da- 
rabgyártás, a hackerkultúrában nép- 
szerű 3D-s nyomtatás stb.) során 
mellőzhető a hagyományos lebontó 
eljáráson alapuló modellalkotás, a kí- 
vánt forma rétegről rétegre, anyag- 
hozzáadással állítható elő, építhető 
fel. A gyártási folyamathoz különböző 
mechanikai és fizikai tulajdonságok- 
kal rendelkező matériák használhatók 
fel: folyadékok, porok, műanyag, hu- 
zal jellegű anyagok, lemezek. Minden 
szempontból megfelel napjaink köve- 
telményeinek, a minta- és munkada- 
rab, a gyártószám egyaránt gyorsab- 
ban készül el, a fejlesztési és a gyártási 
idő csökken. A folyamat során köz- 
vetlenül felhasználják a CAD (com- 
puter aided design) modellt: víz- 
szintes keresztmetszetekre bontják, 
a metszeteket fizikai térben egymásra 
rögzítik; az összeépült rétegekkel lét- 
rejön a prototípus valós, megfogha- 
tó modellje. 

A gyors prototípuskészítés jelenlegi 
legmodernebb változata a 3D-s 
nyomtatás — háromdimenziós minta- 
darab megalkotása kétdimenziós ré- 
tegekből. A lapnyomtatókhoz hason- 
lóan, csak természetesen nem tintá- 
val működő, de szintén számítógép- 
hez kapcsolt 3D-s printer számára az 
eredeti formájában kezelhetetlen vir- 
tuális modellt a gyors prototípuské- 
szítés adatátviteli szabványává, a be- 


rendezés által értelmezhető SIL for- 
mátummá kell alakítani. Az abban 
elmentett modellt dolgozza át kétdi- 
menziós rétegekké, a rétegek egymás- 
ra nyomtatásával jön létre a 3 D-s fizi- 
kai változat. 

A munkafolyamathoz kerámiákat, 
polimereket, fémeket — sőt kompozit 
anyagokat is -, egyelőre azonban fő- 
ként PVC-t (szintetikus polimert) 
használnak. A nyomtatási eljárások és 
paraméterek mellett a nyomtatható 
anyagok köre szintén bővül. 

A rétegezés első lépéseként port 
visznek fel az előzetesen elkészített 
modellrétegekre, majd a berendezés 
kötőanyagot helyez el ott, ahol a mo- 
dell található, aztán a munkaasztalt 
mozgató henger süllyed egy réteget, 
ahova szintén por kerül. A nyomtató 
e lépések ismétlésével alakítja ki a da- 
rabot. A végleges formához előbb 
a port távolítják el róla, majd utóke- 
zelési munkálatoknak veti alá: gyan- 
tával itatják át, hővel dolgozzák meg, 
az egymásra hordott rétegek kihűlnek 
és megkeményednek, és máris kész 
a prototípus. 

Amíg a gyors prototípusokat készítő 
korábbi berendezések csak speciális 
környezetben, nehézkesebben működ- 
tek, a 3D-s nyomtatókat eleve hétköz- 
napi közegekre, például irodai haszná- 
latra tervezték. Ugyanezen okok mi- 
att szorították háttérbe a korábban 
népszerű, de fajlagosan sokkal drá- 
gább SLA- és SLS-megoldásokat. 
2008-ban már több mint 150 millió 
dollár értékben adtak el világszerte 
3D-s printereket, amelyek otthoni 
használatra ugyan még mindig drá- 


gák, viszont az árak, ha nem is az 
óhajtott mértékben, de azért folyama- 
tosan esnek. Egyes gépek, például 

a legegyszerűbb FaboHome dara- 
bokban megvásárolva, elvileg házilag 
is összebarkácsolhatók, de még így is 
kétezer dollár feletti összeget kell kifi- 
zetni az alkatrészekért. (A FaboHome 
Kanadában már jégből is nyomtatott 
— igaz, nagyon lassan: egy söröskorsó 
előállítása 12 óráig tartott.) A közös- 
ségi RepRap projekt műanyag tár- 
gyak mellett önmagát is reprodukál- 
ni képes, , építsd magad" (build-it- 
yourself) modellű gépe viszont kife- 
jezetten olcsó, az alkatrészek pár száz 
dollárért beszerezhetők. 

A technológia fejlődését és lehető- 
ségeit jól szemlélteti, hogy az Euró- 
pai Légvédelmi és Urhivatal (EADS) 
egyedülálló darabbal lepte meg idén 
a világot: az Airbike kerékpárt nem 
gyárban, hanem 3D-s nyomtatóban 
készítették, rendkívül erős, az alumí- 
niumot és az acélt is helyettesítő nej- 
lonból. Létrehozásához a legkülön- 
bözőbb termékek akár finom fém- 
porból való nyomtatására is alkalmas, 
forradalmian új ALM (additive layer 
manufacturing) nyomtatótechnológi- 
át használták. CAD-programozással 
kezdték, megtervezték a kerékpárt, 
majd a számítógépes rajzot a nyom- 
tatóba küldték. A tervrajzot végig be- 
tartva, a nyomtató porított nejlont 
adagolt, amit lézersugárral olvasztot- 
tak meg, így építve fel rétegről ré- 
tegre a biciklit. Az Airbike és a tech- 
nológia több szempontból is egyedi- 
nek mondható. Egyrészt a kerékpár 
nem tömegtermelésben készült, te- 


hát a tervrajz és a késztermék a meg- 
rendelő kívánsága szerint piluszköltség 
nélkül módosítható. Másrészt sokkal 
kevesebb anyagból épül fel, mint a ha- 
gyományos kerékpárok, így a gyártás 
során környezetbarát szempontok is 
érvényesülnek: lényegesen kevesebb 
hulladék termelődik. 


A JÖVŐ ÉPÜLETEI 

Az Airbike technikai szenzáció, kuri- 
ózum, szépen példázza a 3D-s nyom- 
tatásban rejlő potenciált, az átlagfo- 
gyasztónak bármely előnyt jelentő, 
hétköznapi hasznosulásként viszont 
egyáltalán nem lehet felfogni. A 3D-s 
printerek egyelőre elsősorban számí- 
tógépes terven alapuló műanyag mo- 
delleket készítenek. Jobb és olcsóbb 
gépekkel tartósabb anyagokat, példá- 
ul fémeket is használva azonban gyor- 
san változik a helyzet, a prototípu- 
sok mellett egyre több működő ter- 
mék várható. 

Enrico Dini olasz feltaláló D-Shape 
nyomtatója homokból és a homokot 
márványszilárdságú kővé alakító szer- 
vetlen — magnéziumalapú — kötő- 
anyagból képes teljes lakóépületeket 
felépíteni, amelyeket nem szükséges 
acélelemekkel stabilizálni. Szintén ré- 
tegről rétegre dolgozik, munkáját 
négyszer gyorsabban és harmad- 
feleannyi pénzből végzi, mint a ha- 
gyományos gépek. A többi 3D-s prin- 
ternél bonyolultabb, kifinomultabb 
szerkezeteket állít elő, legyenek azok 
katedrálisok vagy hajlított, girbegurba 
posztmodern konstrukciók. Egyelőre 
egy olasz kisvárosban a körforgalom 
közepére nyomtatott egy pavilont, 
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de nagyratörő tervei között állandó 
holdbázis építése és Barcelona ékes- 
sége, a Sagrada Familia befejezése is 
szerepel. A sci-fiket idéző előbbiről 
az Európai Urügynökséggel tárgyal, 
a holdkőzetet a D-Shape módosított 
változatával hasznosítanák, a földitől 
eltérő körülmények között nyomtat- 
nának vele tartós konstrukciókat. 

Az építész végzettségű Neri 
Oxman, a MIT médialaboratóriu- 
mának különböző diszciplínák (pél- 
dául anyagtudomány) szakértőivel 
szorosan együttműködő kutatója va- 
lamivel földhözragadtabb terveket 
dédelget és igyekszik valóra váltani. 
A digitális design- és gyártástechno- 
lógiákat anyag és környezet közti 
közvetítőkként fogja fel. Betonban 
és polimerben gondolkozik, a beton 
porózusságát, a polimer rugalmas- 
ságát próbálja a jelenlegi gépeknél 
gyorsabb, intelligensebb, nagyobb 
mozgási szabadsággal rendelkező (a 
, fenntartható gyártás" legjárhatóbb 
útjának tekintett) 3D-s nyomtatás- 
sal, robotkarokra helyezett (fecsken- 
dőre emlékeztető) nyomtatófejekkel 
megváltoztatni. 

A beton nyomtathatóságáról val- 
lott nézetei egybecsengenek a Dél- 
kaliforniai Egyetemen (Los Ange- 
les) automatizált gyártástechnológi- 
ákkal foglalkozó Bebrokb Kbosbnevis 
hardverével, az anyagot zsaluzás 
helyett egymásra rétegező, teljes 
szerkezeteket és komponenseket 
egyaránt előállító Contour Crafting 
(CC) rendszerrel. A gyors nyomta- 
tás végtermékei elvileg különböző 
tervrajzok alapján készített önálló 
épületek, de lakóparkok is lehetnek; 
mindegyikben elektromos, vízveze- 
ték- és szellőzőrendszerrel. Dinihez 
hasonlóan Khoshnevis sem állna 
meg a Földön — munkatársaival 
a CC egyik potenciális alkalma- 
zásaként hold- és marsbeli, az ot- 
tani természeti viszonyokra alkal- 
mas szerkezetek, űrkolóniák 3D-s 
nyomtatását is tanulmányozzák. 

Oxman tárgyakra, épületekre és 
rendszerekre vonatkozó elképzelé- 
seit a természet, természetes és épí- 
tett környezet harmóniája inspirálja. 
Például a pálmafa törzsében a fa sű- 
rűsége a ránehezedő tömeg és nyo- 
más hatására kívülről befelé változik. 
A külső réteg a legtömörebb, a köz- 
ponti rész lyukacsosabb, könnyebb. 
A konklúzió: ha a betonoszlopokat 
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ezen elv szerint építjük fel, 10 szá- 
zalékkal csökkenthető a felhasznált 
alapanyag. 

Elképzeléseihez saját maga fejleszt 
szoftvert. A szerkezetre nehezedő 
fizikai nyomást, a forma és a méret 
sajátosságait, valamint az épület 
fényviszonyait használja inputként. 
Ezekből az információkból kiindul- 
va, a program speciális algoritmu- 
sokkal számolja ki, hogy egy szerke- 
zet belsejében, a rá ható erők függ- 
vényében, milyen módon kell meg- 
változtatni az anyag tulajdonságait, 
aztán a specifikációkon alapuló ki- 
csinyített modelleket nyomtat ki. 
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A gyors prototípus- 
készítés legrnoder- 
nebb változata a 
31-s mintadarab 
megalkotása aU-s 
rétegekből. 


Az első eredményeket a Modern 
Művészetek Múzeumában (New 
York), a Tudomány Múzeumban 
(Boston) és a 2010-es Pekingi Bi- 
ennálén állították ki. Az egyik da- 
rab, egy szék designja a ránehezedő 
emberi testen és az előre kalkulál- 
ható nyomáson alapul. A 3D-s mo- 
dell szövetek és szerteágazó struktú- 
rák komplex, funkcionális hálózata: 
puha, ahol csökkenteni, és kemény, 
ahol növelni kell a nyomást. 

Oxman megközelítése valószínű- 
leg új építészeti és designlehetősé- 
geket generál. Például olyan föld- 
rengés- és hurrikánbiztos épülete- 
két, ahol a nyomáshoz kapcsolódó, 
alaposan kidolgozott minták szerint 
nyomtatják a falakat. Hasonló min- 
tákat igényel az épület fényviszonya- 
inak meghatározása is: egyes részek 
erős, tömör, a kisebb nyomásnak ki- 
tett területek viszont a fényt köny- 
nyen áteresztő porózus (nyomtatott) 
betonból készülhetnek. Több nap- 
fény jut az épületbe, kevesebb mes- 
terséges fényre van szükség, jelen- 
tős mértékben csökken az energiafo- 
gyasztás. Az építésznő szerint a ha- 
tékony szigeteléshez és szellőzéshez 
szükséges komplex épületelemek el- 
vileg szintén — közvetlenül a falba — 


nyomtathatók, ráadásul a bonyolult 
minták költsége ugyanannyi, mint az 
egyszerűeké. 

A nagyszabású tervek kinyomta- 
tásához persze az lenne a logikus és 
ideális, ha saját maga által épített 
hardvert használna. Egyik projekt- 
jének pontosan ez a célja; munka- 
társaival többféle anyagot folyama- 
tosan összekeverő, azokat egyszerre 
kezelő, szerkezeti és környezeti fel- 
tételekre valós időben reagáló 3D-s 
nyomtatót fejlesztenek. 


SZERZŐI JOGI DILEMMÁK 

A matematikai és fizikai problémák 
vizuális megjelenítésével, , lehetetlen 
konstrukcióival" — három dimenzió- 
ban elképzelhetetlen, csak két dimen- 
zióban kivitelezhető épületek rajzaival 
— elhíresült holland grafikus, Maurits 
Cornelis Escber (1898—-1972) mun- 

kái annyira megihlették a fiatal Roger 
Penrose-t, hogy az 1950-es évek végén 
elkészítette a később róla elnevezett 
tribádot: három négyzetes hasábból 
összeállított háromszögre emlékezte- 
tő testet. A Penrose-háromszög azon- 
ban csak két dimenzióban létezik, há- 
romban megépíthetetlen. Legalábbis 
sokáig — az idei télig — annak tűnt, 
mígnem a szintén holland designer, 
Ulricb Scbwanitz 3D-ben ki nem 
nyomtatta a kinyomtathatatlan alak- 
zatot. A műhelytitkot nem árulta el, 

a háromszög a 3D-s nyomtatásra, ter- 
vezésre és gyártásra specializálódott 
Shapewaystől tetszőleges mennyiség- 
ben megvásárolható. 

Pár héttel Schwanitz felfedezése 
után az alakzat YouTube-os videóját 
nézve, Artur T-boukanov svéd 3D-s 
modellező valahogy rájött a rejtély- 
re, és ő is elkészítette a Penrose- 
háromszöget, majd alkotói instruk- 
ciókat töltött fel a szabadon használ- 
ható 3D-s modelleket és tartalmakat 
tároló Thingiverse honlapra. A nép- 
szerű BoingBoing blog beszámolt 
a történetről, Ichoukanovnak tulaj- 
donítva a felfedezést. A cikkre reagál- 
va és a digitális szerzői jogok megsér- 
tése elleni törvényre hivatkozva 
Schwanitz Ichoukanov tervének és 
egy hasonló másiknak az eltávolítá- 
sára szólította fel a Thingiverse-t. 
Megtették. Néhány nappal később 
a holland designer visszavonta a kere- 
setet, csakhogy addigra már kieresz- 
tette a szellemet a palackból: elsőként 
próbálkozott formálisan érvényesí- 


teni szerzői jogokat 3D-ben nyom- 
tatható tartalmakra, és a szabályozás 
iránti növekvő igényt, a jövő újabb 
Napster-féle jogi hercehurcáit elő- 
revetítő kezdeményezése precedens- 
értékű lehet. Bonyolult problémákat 
vet fel: mire vonatkoznak a jogok? 
Designfájlra, képre, szerkezetre? 

A 3D-s nyomtatás tényével egy- 
előre csak ismerkedünk, átlagfelhasz- 
nálói szinten nem több kísérlete- 
ző művészek, tehetősebb érdeklődők 
és geekek hobbitevékenységénél, vi- 
szont az ICT iránt kevésbé fogékonyak 
számára is egyértelmű, hogy komoly 
szerzői, szellemitulajdon-jogi követ- 
kezményekkel járhat, ha egy leszken- 
nelt tárgy és online könnyen beszerez- 
hető pontos mintája (elvileg) bárhol, 
bármikor újra előállítható. Még nin- 
csenek elkeseredett viták, bírósági 
csatározások, de mihelyst szélesebb 
felhasználói rétegekhez jut el a tech- 
nológia és személyi 3D-s printereken 
nyomtatunk ki azt, amit akarunk, jogi 
vonatkozásai döntéshozók, jogászok 
és alkotók érdeklődését is fel fogja 
kelteni. Egyrészt a végsőkig demok- 
ratizálja az előállítási-alkotói folya- 
matot, másrészt annyira diszruptív, 
hogy a majdani szabályozás az IC 
történetének egyik legnagyobb kihí- 
vását jelenti. 

A szabályozás elsősorban a 3D-s 
terveket tároló, közkinccsé tevő 
és/vagy gyártó honlapokat fogja 
érinteni. Jelenleg két modell ismert: 
a nyílt és a fizetős. Előbbit 
a Thingiverse szemlélteti. A fel- 
használók szabadon fel- és letölt- 
hetnek, tökéletesíthetnek, Creative 
Commons licenc alatt megoszthat- 
nak és terjeszthetnek bármilyen de- 
signt. A 3D-s nyomtatás kereskedel- 
mi aspektusait kiaknázó fizetős mo- 
dellre a Shapeways a legjobb példa. 
A megrendelő vagy készterméket, 
vagy tervet vásárol, és nemritkán ér- 
tékes egyedi darabok tökéletes má- 
solatához jut. A két modell két kü- 
lönböző jövő-forgatókönyvet ve- 
tít előre. A jelenlegi bizonytalan sza- 
bályozás mindkettőnek kedvez, és az 
is valószínűsíthető, hogy ugyanazok- 
kal a jogi problémákkal néznek majd 
szembe, különösen olyan esetekben, 
ha többmilliárd dolláros szellemi tu- 
lajdont, például Darth Vader fejét 
cserélik vagy adják el. Ha nem online, 
akkor valószínűleg egy Oxman- 
géppel nyomtatott épületben... 41 
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Életvédelem, kényelem, megtakarítás 


Egyre nagyobb a kínálat az otthonokat intelligenssé varázsoló hazai fejlesztésű eszközökből, rendszerekből. Írta: Mallász Judit 


zemélyi számítógép, mobil- 
§ telefon, vezeték nélküli há- 

lózat, érzékelők — csak né- 
hány elem, amelynek segítségével 
az idős, beteg ember biztonságban 
érezheti magát otthonában, vagy 
távolról figyelhető, szabályozha- 
tó a lakás fűtése, világítása. Az in- 
telligens otthon számtalan esz- 
köze és megoldása létezik már vi- 
lágszerte, és természetesen e kör 
folyamatosan bővül. Szép szám- 
mal vannak hazai fejlesztésű rend- 
szerek is, bár sok esetben — egyelő- 
re legalábbis — nem beszélhetünk 
kereskedelmi termékről vagy szé- 
les körű elterjedtségről. Sok eset- 
ben - jellemzően financiális okok- 
ból - a fejlesztés csupán a proto- 
típusig jut el. Szerencsére vannak 
azonban kivételek, és remélhető- 
leg egyre több lesz a megvásárol- 
ható termék, szolgáltatás is. 


IDŐSEK EGYEDÜL, BIZTONSÁGBAN 
Egész Európában - és így Magyar- 
országon is -— komoly gondokat 
okoz a társadalom öregedése. 
Egyre több az otthonában egyedül 
élő (vagy napközben egyedül 
tartózkodó) idős ember. Szinte 
adja magát, hogy az informatika 
és a távközlés eszközeit, különö- 
sen a beágyazott rendszereket és 

a korszerű adatátviteli technológi- 
ákat az életvitel segítésére is hasz- 
náljuk. Az utóbbi években itthon 
is számos kutatás folyik a témá- 
ban; ezek eredményeképpen sok- 
féle eszköz, technológia és meg- 
oldás született. Jelenleg az egyik 
fő feladat a meglévő (alap)kutatá- 
si eredmények integrálása: rend- 
szerbe illeszkedő, piacképes esz- 
közök létrehozása, valamint olyan 
nyílt rendszer megalkotása, amely 
ezen eszközöket befogadja. Mind- 
ezt a jövőbeni felhasználók (idős- 
korú emberek) aktív bevonásával 
kell megvalósítani. Ilyen megoldás 
kialakítását tűzték ki célul a tavaly 
zárult Silvergate-112 fantázianevű 
projektben, amelynek szakmai ko- 
ordinációját a Műegyetem Egész- 
ségügyi Mérnöki Iudásközpontja 
(BME EMT) végezte. 


A Profitexpert Kft. által vezetett 
öttagú konzorcium különféle, ke- 
reskedelmi forgalomban kapható 
és saját fejlesztésű mérőeszközöket 
integrált egységes rendszerbe. Az 
egyik alapeszköz az Innomed Zrt. 
testre rögzíthető elektródákkal el- 
látott, mobil EKG-ja, amelynek 
akkumulátora 6-8 órás folyamatos 
mérést tesz lehetővé. 

A rendszer célja, hogy a felhasz- 
náló otthonában végzett mérések 
adatai (EKG, vérnyomás, testtö- 
meg, kézremegés stb.) a nyilvános 
távközlési hálózaton keresztül egy 
központi szerverre jussanak. A tá- 
voli helyszínen orvos ellenőrizheti 
az értékeket, illetve nagy baj esetén 
riasztást is adhat a rendszer. 

A munka során a BME EMT egy- 
szerű, az idős emberek számára is 
könnyen használható felhasználói 
oldalt alakított ki, valamint létre- 
hozta az eszközöket integráló, az 
jét. Ez utóbbi alapján a konzorciu- 
mi tagok biztonságos, skálázható, 
nyílt architektúrájú átjárót fejlesz- 
tettek ki. 

A Silvergate-112 projekt eredmé- 
nyeképpen -— mintegy 10 kísérleti 
felhasználó tapasztalatait is figye- 
lembe véve - elkészült a prototí- 
pus. A rendszerre alapozva a BME 
EMT továbbfejlesztett egy szolgál- 
tatást, aminek szabadalmaztatása 
folyamatban van. A kereskedelmi 
szolgáltatás indításának időpontja 
annak függvénye, hogy a Műegye- 
tem mikor talál megfelelő partnert. 


FŰTÉSSZABÁLYOZÁS 
MOBILTELEFONRÓL 

A mobiltelefon mindig kéznél van. 
Az ötlet szinte adja magát: miért 
ne lehetne a pénteki indulás előtt 
(vagy bármikor) a mobiltelefon se- 
gítségével a hétvégi ház fűtését 
(hűtését) bekapcsolni, a kívánt hő- 
mérsékletet beállítani, és miért ne 
lehetne időnként információt kap- 
ni a szoba hőmérsékletéről? Mind- 
ez természetesen lehetséges. Van- 
nak már olyan GSM-termosztátok, 
amelyek szerves részét alkothatják 
az elektronikus otthonnak. 


A Geocoop Műszeripari Szövet- 
kezet saját fejlesztésű megoldása 
- a beágyazott, választható szabá- 
lyozási algoritmusoknak köszönhe- 
tően - kombi-, olaj- és gázkazánok, 
keringtetőszivattyúk, elektromos 
fűtések, valamint légkondicionálók 
irányítására egyaránt alkalmas. 

A vezérlés és lekérdezés egyszerű 
SMS-parancsokkal történik, miköz- 
ben természetesen a helyszínen, 
nyomógombokkal is lehet állítani 
a termosztátot. A rendszer előre is 
beprogramozható, akár a hét min- 
den napján lehet más igénye a fel- 
használónak, ráadásul naponta 
négy különböző kapcsolási pontot 
lehet beállítani. A hőmérséklettar- 
tomány -5 és 440 Celsius-fok kö- 
zött, 1 "C-fokonként állítható. 

A készülék — a beépített GSM- 
modulnak köszönhetően - távolról 
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vezérelhető. SMS-paranccsal állít- 
ható be a referencia-hőmérséklet, 
és szintén SMS-parancsokkal kér- 
dezhető le a készülék által mért 
hőmérséklet, az üzemmód, vala- 
mint a kapcsolórelé állapota. Szin- 
tén SMS-t kell küldenie a felhasz- 
nálónak, ha tudni szeretné, meddig 
használhatja még a készülékben 
lévő előre fizetett SIM-kártyát (ha 
ilyet válasz?), illetve mekkora az 
egyenlege. Arra is van lehetőség, 
hogy a GSM-termosztát riasztást 
küldjön egy előre megadott tele- 
fonszámra, ha a mért hőmérséklet 
2 "C-fokkal a megadott alsó korlát 


alá süllyed, vagy a megadott felső 
korlát fölé emelkedik. 


JELZŐRENDSZERES SEGÍTSÉG- 
NYÚJTÁS MOBILLAL 
Magyarországon a hatályos jog- 
szabály értelmében a 10 ezernél 
nagyobb lélekszámú településeken 
az önkormányzatok kötelesek jel- 
zőrendszeres házi segítségnyújtó 
szolgáltatást működtetni. Jelenleg 
a piacon kapható megoldások dön- 
tő többsége vagy rádiós (UHF) 
kialakítású, vagy a vezetékes tele- 
fonvonalat használja. A rádiós 
rendszerek hátránya, hogy üze- 
meltetésük során gyakori az üze- 
netvesztés, továbbá csak egyirá- 
nyú kommunikációra alkalmasak, 
így használatuk nem kellően meg- 
bízható. A hagyományos telefon- 
vonalon működő segélyhívók ké- 


pesek kétirányú hangkommuniká- 
cióra, viszont — vezetékes techno- 
lógiáról lévén szó — a szolgáltatás 
helyhez kötött. Megjegyzendő, 
hogy sem a rádiós, sem a vezeté- 
kes rendszer nem rendelkezik sza- 
botázsvédelemmel; ha megszakad 
a kábel vagy kiesik a rádiós össze- 
köttetés, jó darabig senki sem ve- 
szi észre a hibát. 

Az említett problémák kiküszö- 
bölhetők, ha a segélyhívó rendszer 
a mobilhálózatra épül. A MOHAnet 
Mobilsystems Zrt. kifejezetten az 
idős, beteg emberek számára fej- 
lesztett olyan mobileszközt, amely 
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rendkívül egyszerűen használható, 
és nagyméretű, érintőképernyős 
kijelzője még az idősek általában 
rendkívül száraz bőrére is reagál. 

A VarioMedcare készülék — szán- 
dékosan — nem icipici, de azért 
zsebben vagy nyakban könnyen vi- 
selhető, és nem esik baja, ha napjá- 
ban akár többször is leejtik. A négy 
az egyben funkciójú készülék egy- 
szerre használható mobiltelefon- 
ként, személyi és életvédelmi esz- 
közként, alkalmas terápiakövetés- 
re és otthonápolásra is. A beépí- 
tett egyedi kihangosító rendszer 

és fülhallgató segítségével a kom- 
munikáció nem helyhez kötött, az- 
az a mobileszköz a lakásban akár 

le is tehető egy asztalra, ha az em- 
ber hangtávolságon belül tartózko- 
dik. A VarioMedcare-hez testen vi- 
selhető pánikjelzők is csatlakoztat- 
hatók, így amennyiben a készülék 
nincs az idős embernél, de 30 mé- 
teres távolságon belül helyezkedik 
el, rosszullét esetén egy gyombnyo- 
mással küldhető riasztás. 

A készülék önmagában termé- 
szetesen vajmi keveset ér, haszná- 
latához- a MOHAnet szoftverével 
dolgozó diszpécserszolgálat szük- 
séges. A mobileszközben lévő mik- 
rofon továbbítja a helyszínről a be- 
szédet és egyéb zajokat a diszpé- 
cserközpontba, míg a hangszórón 
keresztül hallható a lakásban 
a diszpécser hangja. Riasztás ese- 
tén a diszpécser képernyőjén azon- 
nal megjelennek a védett személy 
adatai, sőt igény esetén a készülék 
GPS-koordinátái is. 

Mivel a szolgáltatás teljes értékű, 
duplex kommunikációra épül, nagy 
valószínűséggel nem fordul elő 
téves riasztás, hiszen a központban 
jól képzett szakemberek döntenek 
az alkalmazandó intézkedésről. 

A készülék műszaki állapotával, 
működésével kapcsolatos adatok 
folyamatosan érkeznek a távfel- 
ügyeleti központba, így a diszpé- 
cser mindig tudja, hogy a készülék 
üzemképes vagy sem. 

A MOHAnet jelzőrendszere je- 
lenleg több mint 5000 rászoruló 
embernek nyújt védelmet. I ájékoz- 
tatásul a költségekről: a jelenlegi 
mobilkommunikációs árakkal szá- 
molva napi 1000 jelzés küldése ha- 
vonta mintegy 100 forintba kerül, 
így gyakorlatilag folyamatosan el- 
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lenőrizhető a védett személy tartóz- 
kodási helye és a készülék műsza- 
ki állapota. 


ÉPÜLETGÉPÉSZET PLUSZ 
INFORMATIKA 

Akkor beszélhetünk igazán e-ott- 
honról, intelligens házról, ha az 
épületgépészeti elemeket összehá- 
zasítják az informatikával, és az ösz- 
szes alrendszert egységesen, közös 
felületről, közös logikával vezérlik — 
valljáka TCI Hungarynél. A lakás 
célú ingatlanoknál az intelligens 
vezérlés elsődleges célja a kénye- 
lem, de nem elhanyagolható szem- 
pont az energiamegtakarítás sem. 
A TCT szakemberei szerint meg- 
döbbentő, hogy mekkora a pazar- 
lás (elsősorban az üzleti világban, 
de az otthonokban i9); e problé- 
mát orvosolhatja az a saját fejleszté- 
sű üzemeltetési platform, amelynek 
fő elemei az egységesen vezérel- 
hető fűtés-hűtés-szellőzésvezérlő, 
tűzjelző, világításvezérlő, kamera- 
és távközlési rendszer. A koncepció 
alapelve a gyártófüggetlenség. 


Önálló életvitel beszédvezérléssel 


A fejlesztők szerint a lényeg az egy- 
szerű kezelhetőség. Az intelligens 
rendszer szinte maga találja ki a ten- 
nivalókat, például lekapcsolja a kony- 
hában a villanyt, ha bizonyos ideje 
már senki sincs a helyiségben. Es le- 
gyen öntanuló! Ha mondjuk, rend- 
szeresen hatkor kel a család, akkor 
ehhez igazítsa a fűtés bekapcsolását. 
Az öntevékenység természetesen 
nem jelentheti azt, hogy a rendszer 
önálló életet él. Mindig mód van az 
emberi beavatkozásra, például mobil- 
telefonról, akár a távolból is. 


Az épületben elhelyezett szen- 
zorok és beavatkozó elemek 
(aktuátorok) vagy vezetéken, vagy 
rádiós hálózaton tartják a kapcso- 
latot a rendszer logikai központ- 
jával, a PLC (programmable logic 
controller, azaz programozható lo- 
gikai kontroller) eszközzel, amely 
egy PC-hez kapcsolódik. A kis in- 
telligens házi épületvezérlő rend- 
szer paraméterei a számítógépről — 
vagy mobileszközről — egy grafikus 
felületen nyomon követhetők, beál- 
líthatók, megváltoztathatók. 

A szakértők véleménye szerint 
egy intelligens épülettel legalább 
20-25 százalék lehet az energia- 
megtakarítás mértéke. 


MINDENT CSAK BESZÉDDEL 

Az Óbudai Egyetem informatikus 
hallgatói — Kutor László egyetemi 
docens irányításával — beszédvezé- 
relt lakókörnyezetet alakítottak ki. 
A megoldás a súlyos mozgáskor- 
látozottsággal járó betegségekben 
(például sclerosis multipex vagy bé- 
nulás) szenvedőknek teszi lehetővé 


— legalább részlegesen — az önálló 
életvitelt, olyanoknak, akik semmi- 
lyen fizikai mozgásra nem képesek. 
Gyakorlatilag egy PC-n futó 
programról van szó, amely a mint- 
egy 50 elemű, kötött szókincset fel- 
ismerve adja ki az utasításokat. Le- 
hetőség van például az ágy billen- 
tésére, emelésére, süllyesztésére 
(mikrokontrolleres vezérlő), a tévé 
távirányítójának működtetésére 
(infrakapcsolat), a nővér hívására 
(Zigbee-alapú rádiós adó-vevő), te- 
lefonálásra a Skype segítségével 


vagy a webrádió hallgatására. 
A rendszer az Aitia International 
Informatikai Zrt. által fejlesztett 
beszédfelismerő modullal dolgozik. 
Jelenleg a beszédvezérelt lakókör- 
nyezet eszközei még nem vásárol- 
hatók meg, de a fejlesztők keresik 
a kereskedelmi bevezetés lehetősé- 
gét. Első lépésként az Uzsoki Kórház- 
ban alakítanak ki egy tesztkörnyeze- 
tet, ahol a rászorulók kipróbálhatják 
a rendszert. A fejlesztők és a maj- 
dani felhasználókat képviselő kór- 
házak, klinikák közti kapcsolatfel- 
vételt egy európai uniós projekt, 
az InIraMed-C2C is támogatja. 
A projekt szeretne segítséget nyúj- 
tani az eszközöket majdan gyár- 
tó, valamint a szervizt vállaló pia- 
ci szereplők megtalálásában is. Az 
Uzsoki Kórházba — mint bemuta- 
tó laboratóriumba — meghívnák az 
InIraMed-C2C konzorcium kül- 
földi tagjait, és ezzel megnyílhat az 
út a rendszer határainkon túli ter- 
jeszkedése előtt is. 


NAGYMAMA FŐZ 

Az idei Innovációs Iechshow-n 
találkozhattak az érdeklődők 

a Kitchen Budapest Grandmas 
cooking megoldásával. A fantázia- 
név a gyerekek kellemes élményei- 
re utal: a finom falatokra, illatos sü- 
teményekre, amelyek a nagyi keze 
alól kerülnek ki. De vajon mindig 
jól érzi magát, mindig süt-főz ma- 
gának vagy unokáinak a nagyma- 
ma? Ha nem a családdal él, ráadásul 
egyedül van a lakásban, előfordul- 
hat, hogy jó darabig senki nem ve- 
szi észre a bajt. 

A Grandma"s Cookinggal egyirá- 
nyú kapcsolat alakítható ki a nagy- 
mama konyhája és például a csa- 
lád nappalija között. A nagyi tűzhe- 
lyén lévő gázrózsák használatát egy 
szenzorokkal felszerelt, külön erre 
a célra tervezett vezeték nélküli esz- 
közzel ellátott modul figyeli. A ka- 
pott információt valós időben to- 
vábbítják egy központi szerver- 
re, amely kapcsolatba lép a gyerek 
vagy az unoka lakásában elhelyezett 
kijelzővel. Erdekesség, hogy a ki- 
jelző megjelenését a vezetékes gáz 
hőskorából jól ismert Főz-Süt-Fűt 
neonreklám inspirálta. A fizikai ki- 
jelzővel párhuzamosan számítógé- 
pen is követhető, hogy a tűzhely be 
van-e kapcsolva vagy sem. 51 
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Több szerver - több rendszergazda" 


A válság legsúlyosabb időszakaiban sorozatos költségcsökkentések, a betervezett költések visszafogásai jellemezték 

nem csak az IT-ipart, de gyakorlatilag minden piaci szegmenst. A kivételek közé tartoztak azonban az adatközpontok: 

a felhasználók , számításikapacitás-éhsége", függetlenül attól, hogy a magánembereket vagy a vállalati ügyfeleket vizsgáljuk, 
megállíthatatlanul nőtt. Írta: Szilágyi Szabolcs 


számítási felhők növekedé- 
A se felpörgeti a hardveres 

költéseket is — az IDC 
tavaly nyári becslése szerint: 
2014-re 6 4 milliárd dollárra 
növekednek az USA-beli válla- 
latok , vassal? kapcsolatos kiadá- 
sai. 2009-ben 582 millió dolláros 
tételt jelentett a nyilvános cloud 
computing szerverhardver-igénye, 
amely — a piackutató jóslata sze- 
rint — 2014-re már 720 millió dol- 
lár közelébe nő. Ezzel párhuza- 
mosan a magán számítási felhők 
generálta szerveroldali hardver- 
igény 2009-es 2,6 milliárd dollár- 
ja 2014-re már 5,7 milliárd dollár- 
ra növekszik - állítja az IDC. 

Ahogy bővülnek az adatközpon- 

tok és sokasodnak a szerverek, 
illetve a hűtési, árambiztonsági 
rendszerek, röviden az IT (és az 
azt kiszolgáló) infrastruktúra, 
úgy növekszik az ezek felügyeletét 
végzők száma is. Legalábbis ez az 
elképzelés, hiszen logikusan több 
feladathoz több ember szükséges. 
Egy nemrég végzett felmérés 
azonban rávilágított, hogy ez nem 
feltétlenül van így. Az Association 
for Computer Operations 
Management (AFCOM) kutatá- 
sa szerint nagyjából kiegyenlített 
a helyzet, ami az emberi erőfor- 
rásigény változását illeti. 


TÖBB RENDSZER, UGYANANNYI 
ADMINISZTRÁTOR 

Az adatközponti szakértők ösz- 
szefogását, képzését és problémáik 
megoldását segítő közösségnek 
több mint 4500 tagja van szerte 

a világból. Immár több mint 30 
éve létező szervezetről van szó, 
amelynek tagsága átfogó képet 
nyújt a piacról. Az AFCOM vizs- 
gálatában részt vevők 37 százaléka 
nyilatkozott úgy, hogy az elmúlt 
három évben csökkent az adatköz- 
pontban dolgozó adminisztráto- 
rok száma, 29 százalékuk tájékoz- 
tatott az alkalmazottak számának 
változatlanságáról. A fennmaradó, 


nagyjából 35 százalék említett lét- 
számnövekedést. 

Elsőre úgy tűnik, hogy globáli- 
san, legalábbis az arányokat te- 
kintve, nincs változás — némelyik 
adatközpontban nőtt az ott dolgo- 
zók száma, de nagyjából ugyan- 
ennyiben csökkent is. Azonban 
nem szabad elfelejteni a bevezető- 
ben említett fejlődést: a munká- 
ra fogott szerverek mennyisége és 
a hozzá kapcsolódó infrastruktúra 
az érintett vállalatok döntő több- 
ségében növekedett. A 360 részt- 
vevő megkérdezésével zajlott kuta- 
tás adatai szerint az adatközpontok 
majdnem 74 százalékában növel- 
ték a fizikai szerverek számát. 
Vagyis, ha a két számot összevetjük, 
megállapítható, hogy az esetek zö- 
mében - a vizsgált adatközpontok 
66 százalékában - egységnyi szá- 
míitási teljesítményre vetítve csök- 
kent az alkalmazottak száma. Ma- 
gyarul, ugyanannyi adminisztrátor 
több kiszolgálóra felügyel a három 
évvel korábbi állapothoz képest. 


Egy másik független felmérés 
bővebben kifejti a jelenséget. 
A Metrics Based Assessments 
LLC éves szinten nagyjából 100 
adatközpont benchmarkját végzi 
el. Az általa készített tanulmány 


adatai szerint 2006-ban 9,2 
linuxos operációs rendszert fel- 
ügyelt egy teljes időben alkalma- 
zott rendszeradminisztrátor, 
2010-ben ugyanez a szám viszont 
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Döntést csak az 
adott adatközponti 
környezet alapos 
vizsgálata után lehet 
hozni - általános 
recept nemn létezik. 


már 17,1-re nőtt, ami 86 százalé- 
kos emelkedést jelent. Vagyis öt 
év alatt a nyílt forráskódú OS 
felett őrködők , munkaterülete? 
közel megduplázódott. Hasonló 
trend bontakozott ki a Windowst 
futtató rendszerek esetében 
ugyanezen időszak alatt: itt ól 
százalékos növekedés volt megfi- 


gyelhető. Legkevésbé a UNIX- 
ot felügyelő adminisztrátorok fel- 
adatai nőttek, de esetükben is 

a fentiekkel analóg folyamat ját- 
szódott le: az egy II-alkalmazott 
hatáskörébe tartozó operációs 


rendszerek száma öt év alatt 38 
százalékkal növekedett. 


MITÓL NŐ A HATÉKONYSÁG? 

NŐ-E EGYÁLTALÁN? 

, Megfigyeléseink szerint az adat- 
központok tulajdonosai növelik 

a kapacitást, de ez nem jár együtt 
az alkalmazottak számának nö- 
vekedésével. Utóbbiak azonban 
megtalálták a módját annak, mi- 
ként birkózzanak meg a helyzettel. 
Jelentős részben az alkalmazott 
felügyeleti megoldások automatiz- 
musának magasabb szintjére eme- 
lésével érik ezt el" — közölte Mark 
Levin, az MBA egyik partnere. 

Ez azonban csak az egyik ténye- 
ző. A technikai fejlődés ellenére 
(vagy inkább amellett), Levin sze- 
rint a produktivitás annak nyomán 
is növekszik, hogy főnökeik több 
munka elvégzésére késztetik al- 
kalmazottaikat. Ami nem is olyan 
nehéz feladat, hiszen a válságra, 

a korábban megszűnt állásokra 
való hivatkozással könnyen meg- 
győzhetők a munkavállalók arról, 
hogy többet kell dolgozniuk. 

,A szervervirtualizáció, szer- 
vermenedzsment-szoftverek al- 
kalmazása és az adatközponti 
automatizáció hatékonyabbá teszi 
az adatközpontokat. Mindeköz- 
ben a szerverek száma tovább nő 
annak ellenére, amit a szerver- és 
adatközponti konszolidációról állí- 
tanak a szakemberek" — nyilatkoz- 
ta Jobn Longwell, a Computer 
Economics kutatási alelnöke. 
Ugyanakkor Longwell megállapí- 
tása nemcsak az elmúlt néhány év- 
re érvényes, hanem hosszú távú 
folyamat. A rendszeradminisztrá- 
torok száma 1997-ben még a teljes 
II-alkalmazotti létszám 10 szá- 
zalékát tette ki — közölte a szakér- 
tő, majd rámutatott, hogy napja- 
inkban ez az arány már csupán 3,3 
százalékon áll. 

A fejlődés azonban nem egysé- 
ges, az adatközponti hatékony- 
ság nem egyenletesen jelentke- 
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zik minden érintettnél. Az Oracle 
egy hónappal ezelőtt nyilvános- 
ságra hozott felmérése szerint az 
európai szervezetek közel negye- 
de semmilyen előrelépést nem 

tud felmutatni a konszolidáció te- 
rén. A felmérés alapjául az Oracle 
Next Generation Data Centre In- 
dex (NGDJ) 0 és 10 közötti ská- 
lán mozgó mérőszáma szolgál, 
amely pillanatképet nyújt arról, 
hogy a szervezetek mennyit halad- 
tak előre adatközpontjaik fejlesz- 
tésében a modern technológiák al- 
kalmazásával. 


I TECHNOLÓGIAI 


a németajkú országok előretörését 
mutatja. Az új generációs adat- 
központi index listáját Németor- 
szág és Svájc vezeti 6,09-es ered- 
ménnyel, őket követik a skandi- 
náv (5,95), majd a Benelux orszá- 
gok (5,64). Az 5,28-as átlagtól 
elmaradva, a sereghajtók között 
az Ibériai-félsziget (4,73), Olasz- 
ország (4,50) és a Közel-Kelet 
(441) található. Az USA-hoz ké- 
pest Európa lemaradásban van 
(5,79 és 5,32 pont). A legmaga- 
sabb értékeket a távközlési, köz- 
mű- és pénzügyi szolgáltató cé- 
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A válaszadók átlagosan 5,28 
pontot értek el a tízes skálán (ahol 
a maximális pont a legsokolda- 
lúbb adatközponti stratégiának fe- 
lel meg); a felmérés során pedig 
a rugalmasságot, a fenntartható- 
ságot és a támogathatóságot kü- 
lön is mérték. Az említett átlag 
igazolni látszik, hogy sok vállalat 
nem képes valódi üzleti értéket ki- 
nyerni informatikai infrastruktú- 
rájából. A felmérés arra is rámutat, 
hogy a bonyolult és nem hatékony 
infrastruktúrák miatt a vállalatok 
mintegy fele az elkövetkező két év 
során új adatközpont rendszerbe 
állítására kényszerül majd. 
nagyvállalati vezetőjének együtt- 
működésével létrejött felmérés 


gek érték el (6,55-ös, 5,91-es és 
5,80-as átlaggal), míg a média- és 
a közszolgálati szektor, valamint 
némiképp meglepő módon a kis- 
kereskedelmi szervezetek bizo- 
nyultak a sereghajtónak (4,78-as, 
4.44-es és 4,43-as értékekkel). 
Az európai és amerikai szerve- 
zetek közel negyede (2296) semmi- 
lyen előrelépést nem ért el a kon- 
szolidáció útján. A virtualizáció 
még mindig gyerekcipőben jár: 
a válaszadók alig 1599-a számolt 
be arról, hogy futásidejű rend- 
szereik több mint 7090-a már 
virtualizált. Emellett a megkér- 
dezettek több mint fele állította, 
hogy az elkövetkező két évben új 
adatközpontra lesz szükségük, és 
körülbelül minden 14. válaszadó 


(790) úgy ítélte meg, hogy szerve- 
zetének már most új adatközpont- 
ra lenne szüksége. 

A felmérés résztvevőinek ötö- 
dének (2090) alig van rendszer- 
felügyeleti megoldása, 2096 -a al- 
kalmazások szerint végez rend- 
szerfelügyeletet, és közel negye- 
dük (2490) operációs rendszerek 
alapján teszi ezt. Meglehetősen 
aggasztó, hogy mindössze 1199-uk 
monitorozza az adatközpont-hasz- 
nálatot annak érdekében, hogy tel- 
jes képet kapjon az energiafelhasz- 
nálásról. Ugyanakkor csupán 
képmutatásnak tűnnek a fenntart- 
hatóságról szóló nyilatkozatok: 

a megkérdezett vállalatok közel 
fele (4490) rendelkezik ilyen doku- 
mentummal, azonban nincs sem- 
milyen tervük, amely alá is tá- 
masztaná ezt. 


ADMINISZTRÁTOROK 
TÚLTERHELÉS ALATT 

Látható tehát, hogy az adatköz- 
pontok bővülése nem mindig jár 
együtt hatékonyságuk növekedé- 
sével. Kérdés, hogy a többletfel- 
adatokkal terhelt alkalmazottakat 
vajon anyagilag kompenzálják-e. 
Költségoldalról nézve a AFCOM 
kutatása választ ad a kérdésre. 

A számok azt mutatják, többségé- 
ben vagy igen, vagy legalább nem 
romlanak a pénzügyi feltételek; 
de azért ennél árnyaltabb a kép. 
A szervezet kutatásában részt ve- 
vők 38 százalékának beszámoló- 
ja szerint adatközpontjaik költ- 
ségvetése idén növekedni fog. 41 
százalék stagnálásról tett emlí- 
tést, míg 20 százalékuk megszo- 
rításokról (vagy legalábbis a köl- 
tések visszafogásáról) tájékoztatta 
az AFCOM-ot. 

Ugyanakkor meghökkentő adat, 
hogy az adatközpontok jelentős 
része nem készült fel megfelelően 
egy esetleges katasztrófahelyzet- 
re. 15 százalékuknak nincs adat- 
mentési és -visszaállítási terve, 30 
százalékuknak pedig nincs backup 
site-ja. Előre borítékolhatóan 
nagy káoszt okozhat egy rosszul 
fizetett, túlhajszolt alkalmazotti 
gárdával dolgozó adatközpontban 
egy természeti csapás, amit min- 
den bizonnyal a rendszergazdák 
is látnak. Es nem csak az ő mun- 
kamoráljukra nyomja rá bélyegét 


a helyzet: 77// Eckbaus, az AFCOM 
vezetője sokkolónak találta a sta- 
tisztikákat. 

Azonban nem mindenki lepő- 
dött meg az adatokon. Az MBA-t 
képviselő Levin előtt ismert volt 
a katasztrófahelyzetre való fel- 
készületlenség. , Azt gondoltuk, 

a 2001. szeptember 11-i esemé- 
nyek után jelentősen meg fog nőni 
a katasztrófahelyzetek elhárításá- 
ra fordított összeg. Nos, ez sosem 
történt meg" -— fogalmazta meg la- 
konikusan intésként is felfogható 
megállapítását a szakértő. 


KELL BŐVÍTENI? 

A kérdésre nem lehet könnyen 
megfelelni, még a leírt adatok is- 
meretében sem. Egyrészt nagyfo- 
kú automatizálással tovább növel- 
hető a hatékonyság — ebben, ahogy 
az Oracle-felmérés is rámutatott, 
még nagy tartalékok rejlenek. 
Másrészről viszont a végtelenségig 
nem lehet a meglevő alkalmazotti 
létszámot terhelni, hiszen ennek 
előbb-utóbb óhatatlanul meglesz 

a következménye. Ráadásul az ad- 
minisztrátorok munkaidejének fe- 
szesre húzásával már egy ember 
váratlan kiesése is komoly gondo- 
kat okozhat. 

A GfK NOP Engage piacku- 
tató által nemrég közzétett ada- 
tok szerint a fiatalabb (18—29 év 
közötti) munkavállalókat külö- 
nösen stresszeli az extra munka. 

A nemzetközi, 29 országban vég- 
zett vizsgálat során a korosztály- 
ba tartozók közül ötből kettő úgy 
nyilatkozott, hogy munkahelyén 

a válság munkájára gyakorolt ha- 
tásainak emlegetésével nagy nyo- 
másnak van kitéve, miközben az 
idősebbek, különösen a 60 év fe- 
lettiek ennél jóval kisebb arányban 
számoltak be a pszichikai megter- 
helés növekedéséről. Kemény idők- 
ben az elkötelezett alkalmazottak 
és az egységes munkaerő nem lu- 
xus, hanem elengedhetetlen szük- 
ségszerűség, másrészt viszont 

a munkavállalók elégedetlensége 
közvetlenül negatív hatással van 
a hatékonyságra és a morálra egy- 
aránt. 

Döntést tehát csak az adott adat- 
központi környezet alapos vizsgá- 
lata után lehet hozni - általános 
recept pedig nem létezik. AT 


22 I 2011. június 21. ] WWW.COMPUTERWORLD.HU 


COMPUTERWORLD 


Zavartalan Wi-Fi 


úcsút lehet mondani a lépten- 

nyomon megszakadó, bi- 

zonytalan vezeték nélküli 
hálózati kapcsolatnak. 

Ki ne bosszankodott volna azért, 
mert a vezeték nélküli hálózatban 
akadozó és kiszámíthatatlan volt az 
átvitel, illetve egy adott terület bi- 
zonyos pontjain nem volt lefedett- 
ség? A probléma általános, ám van rá 
megoldás. A Ruckus Wireless (USA) 
dinamikus antennamenedzsment- 
technikájának köszönhetően az át- 
vitel szakadásmentessé, így a műkö- 
dés megbízhatóbbá válik, ráadásul jó- 
val nagyobb terület fedhető le, mint 
ugyanannyi hagyományos WiFi-hoz- 
záférési ponttal. Trencsánszky Imre, 

a Ruckus eszközöket forgalmazó 
SCI-Hálózat zRt. szakembere szerint 
a magasabb szintű rádiós technológia 
alkalmazásával adott területen a hoz- 
záférési pontok száma 20-30 száza- 
lékkal csökkenthető. 

A megoldás lényege, hogy egy 3D- 
modell szerint elrendezett, sokelemű 
aktív antennarács a rádiófrekvenciás 


nyalábot csomagonként és kliensen- 
ként formálja — a főirányban erősíti, 

a nem kívánt irányokban pedig el- 
nyomja. Igy a nyaláb mintegy követi 

a felhasználókat, a 4000-fajta antenna- 
karakterisztikából mindig a legmegfe- 
lelőbbet kiválasztva. 

Az úgynevezett beamforming tech- 
nológiát elsősorban nagy területeket 
lefedő Wi-Fi hálózatokban célszerű 
alkalmazni. Jó szolgálatot tehet a sza- 
kadásmentes, teljes lefedettséget adó 
megoldás például a raktáráruházak- 
ban, ahol a polcrendszerek között 
használt vonalkódolvasóknak nélkü- 
lözhetetlen a megbízható hálózati 
kapcsolat. Iovábbi lehetséges fel- 
használási területek: konferenciák, 
oktatási intézmények, nagyvállala- 
tok, irodák, kórházak stb. A szakem- 
ber felhívta a figyelmet, hogy hang- 
és videoátvitel zajos rádiófrekvenciás 
környezetben nem, vagy csak gyenge 
minőségben használható. Ilyen típu- 
sú alkalmazások esetében különös- 
képpen indokolt a beamforming 
technológia alkalmazása. Hi 
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WiFi lefedettség biztosítása ott, 
ahol eddig nem volt lehetséges 


x 


Ruckus 


WIRELESS 


www.scinetwork.hu 


Az otthon 


D-Link újragondolta az ott- 
honi videomegfigyelést, és 
a felhőtechnológiák növekvő 
népszerűségére, illetve annak egysze- 
rűségére építve létrehozta a eydlink 
szolgáltatást: otthoni kameráink képét 
egy webportálon keresztül felhasz- 
nálónévvel és jelszóval védetten 
bármikor, bárhonnan elérhetjük — 
akár mobiltelefonról is. A rendszer 
alapját az egyszerűen telepíthető, 
vezetékes és Wi-Fi kapcsolatot is biz- 
tosító kamerák adják, amelyek inter- 
netkapcsolaton keresztül a D-Link 
szerverére továbbítják a jelet. A fel- 
használó egy webes felületre bejelent- 
kezve követheti nyomon a lakása 
vagy irodája eseményeit, például 
egy megfelelő képernyőméretű 
okostelefonon. A rendszer nemcsak 
biztonsági megoldásként alkalmazha- 
tó. Segítségre szoruló családtagok, 
betegek megfigyelését is segítheti 
a gyors beavatkozás érdekében. 

A mydlink.eu oldalon , Hungary"-t 
választva az online kezelőfelület ma- 


SZEITE 


gyarra vált, és lépésről lépésre vezet 
végig a telepítés folyamatán. A tele- 
pítés mindössze három lépés: ki kell 
választani a kamera helyét, a mellé- 
kelt CD segítségével be kell állítani és 
csatlakoztatni az otthoni hálózathoz 
(internethez), majd pedig a mydlink. 
eu oldalon létre kell hozni az ingye- 
nes mydlink fiókot. A rendszerhez 
elkészült az ingyenesen letölthető 
iPhone és Android alkalmazás is. 

A rendszer Mac OSX 10.5-ös 
(Leopard) Maceken is használható. 

A mydlink eszközcsalád jelenleg két 
kamerából áll: a DCS-930L Wireless 
N csak megfelelő fényviszonyok kö- 
zött, a DCS-932.L Wireless N a be- 
épített infravörös ledeknek köszönhe- 
tően éjszaka, sötétben is használható. 
Előbbi alapkamera bevezető ára nyár 
végéig mindössze 18 990 Ft, de az éj- 
jellátó funkcióért is mindössze né- 
hány ezer forint felárat kell fizetnünk. 
A termékek lapunk megjelenésekor 
már kaphatók a D-Link viszontel- 
adóinál. Hi 


DCS-932. 


DCS-930L 


A mydlink egyszerűsíti, és 24 órában 
elérhetővé teszi az otthoni megfigyelést. 


Figyeld meg otthonod, tartsd a szemed gyermekeiden vagy akár háziállataidon egy egyszerű 
Internet kapcsolat birtokában. mydlink kamerád képét nézheted az irodai számítógépen vagy 
az ingyenesen letölthető alkalnazásokkal akár iPhone vagy Android okostelefonon is. p 


A kamerák elérése semmilyen technikai ismeretet nem igényel - csak egy 
felhasználónevet és egy jelszót kell megjegyezned, minden mást 
a kamera intéz. 


A mydlink kamerák (DCS-930L és DCS-932L) legfontosabb jellemzői: 

e Egyszerű beállítás a lépésről lépésre haladó varázslóval 

. Otthonod megfigyelése bárhonnan 
az ingyenes iPhone/Android alkalmazással 

2 Kiváló minőségű videókép - VGA felbontás 

" Beépített mikrofon 

e Wireless N technológia - kábelezés nem szükséges 

2 Infravörös LED-ek - nappali és éjszakai megfigyelés 
(csak a DCS-232L modell) 

" Mozgásérzékelésen alapuló e-mail riasztások 


Ismerd meg a mydilink világát: www.dlink.hu/mydlink 


Alkoss saját digitális teret. 


dlink.hu/mydlink 


Évurs D-Link 
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Olvassa el, FEK 
ami történt 


VIDEÓK: emberek, 


események, termékek 


a tm 
CIO.HU: az informatikai 


vezetők fóruma 
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